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Editorial

El periodista y el periodismo

bservar la realidad -sea lo que fuere
la realidad-, describirla en su desnu-
dez primigenia, atraparla en la pala-
bra, no es sufieciente, ain cuando
sea tratada en relato impecable, sal-
picado de datos objetivos,
preciosamente adornado de metdforas, distribuido en
un mosaico de retruécanos, paradojas y alegorias. La
tarea del periodista es més que relato de los hechos en
esa situacién virginal incontaminada: es atreverse a
cruzar los umbrales del discurso sobre la realidad
percibida estética y equilibrada a una realidad en
permanente construccion, siempre cambiante y pertur-
badora.

De ahi que hacer buen periodismo sea tanto una
labor individual como un acontecimiento social, de
compromiso con los principios ordenadores pero
también con las transgresiones positivas, un recurso
técnico y una tarea que nutre luces y sombras de los
sucesos; es tanto el producto de una sociedad que
requerie de conocimiento, informacién, entretenimiento
y diversién como la fuente de nuevos valores, cédigos
y pautas de comportamiento; es una infraccién a la
pretendida neutralidad, en el sentido de recorrer con
el lector el lado no visible de la noticia, mostrar lacsa
aristas del discurso homogéneo de los politicos.

De ahi también que hacer periodismo empresarial
consista meramente en medir palabras, lineas y pérra-
fos, conseguir un buen titular, mezclar colores en las
fotografias, moverse aparatosamente en un recinto de
abstenciones y sacrificios, recortar la realidad con
simbolos y cédigos que dicen poco o nada; también,
especular con noticias inexistentes, jugar a la adivi-
nanza, recrearse en la desgracia de las gentes y con
todo ello ganar dinero, que para eso invierten los
empresarios.

Es decir, el periodista ademds de alcanzar un
estado de mesura en el estilo -que es un buen comien-
zo-tiene que transitar a los terrenos pedregosos no tan
sobrios de ensayar respuestas a preguntas todavia no
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dichas manteniéndose en el margen de las lineas que
separan imaginacién y objetividad, sélo de esa mane-
ra puede estar seguro que puede adelantarse a los
acontecimientos, desarrollar el "olfato" periodistico,
ampliar el horizonte de la visibilidad, buscar la noticia
no solaménte en los circulos de poder sino también en
la cotidianidad de los sujetos.

Ademés de aquellas virtudes de escribidor, para
alcanzar el estado interesante de un constructor de
pensamientos y acciones, el periodista debe transitar
de la asepsia estilistica y la objetividad pariente de la
indiferenciay de una rancia academia, a ese ferriforio
en el que los hechos ademas de ser relatos "tal como
sucedieron” debe ser mostrar en su significacién de
causas y consecuencias, en su escenario especifico y
potencialidades, "tal como perciben los actores".

Eso significa, sin embargo, entregarse a una orgia
de criticas insostenibles, crénica roja, amarilla o
relatos desenfrenados de vidas paralelas e historias
sin fin, sino hacer que el lector, ese aliado o rebelde
segin sea el honor, el interés y la voluntad con que se
acerque el producto periodistico, lea, entienda, re-
flexione, actie, sea parte del hecho.

Ademés de ser perito en el manejo de los simbolos
y las palabras, el periodista debe transitar de esa
actitud contemplativa y de afecto sospechoso por el
dato, la fuente y por lo que dice esa fuente, a una
disposicién creativa, eso si controlada por los recursos
metodolégicos del andlisis, del discurso social y las
reglas que rigen la creacién de situaciones por las
fuerzas sociales. Evidentemente traducir el pensa-
miento en palabra es un paso fanto mejor si tiene la
marca de un estilo propiamente periodistico, que es su
identidad, pero seré mejor y més productivo intentar
atrapar la contingencia y lo aparentemente disperso
de interpretacién racional.

Hacer periodismo es, por tanto actuar, construir, no
solamente decir algo sobre la realidad, aunque, claro
estd, un hecho no ha ocurrido sino se escribe sobre él.




Es latinoamericano y en Cochabamba

Ve

a comunicacidn lati-
noamericanay la cues-
tién del desarrollo: ba-
lance y proyecciones
en medio de dos
milenios” es el tema
general del T Encuen-
tro Nacional y el I Seminario Latinoame-
ricano sobre Investigacién de la Comu-
nicacién que se efectuard en Cochabamba
en noviembre préximo.

Con el auspicio de la Asociacién La-
tinoamericana de Investigadores de la
Comunicacién y bajo la organizacion de
la Maestria en Comunicacién y Desarro-
llo de la Universidad Andina Simén Bo-
livar, €l Departamento de Ciencias de la
Comunicacion de la Universidad Catdli-
ca Boliviana (Cochabamba) y el Centro
Interdisciplinario Boliviano de Estudios
de la Comunicacién, ambas reuniones
esperan congregar a una docena de
expositores extranjeros y nacionales es-
pecialmente invitados y acerca de cuatro
centenares de asistentes.

Expositores

El ponente principal del Encuentro
Nacional serd el Dr. Jesis Martin Barbe-
ro, comunic6logo espafiol-colombiano
cuya obra intelectual respecto de la cul-
tura y la comunicacién es una de las mds
influyentes en los estudios especializados
actuales en América y Europa.

También se tiene prevista inicialmen-
te la participacién central, en el Encuen-
tro o el Seminario, de los siguientes in-
vestigadores: Luis Ramiro Beltran, Ada-
lid Contreras Baspineiro, Ronald Grebe
Lépez, Rail Rivadeneira Prada, Fernan-
do Andrade Ruiz, Marcelo Guardia Cres-
po, José Luis Aguirre Alvis y Erick
Torrico Villanueva (Bolivia), José Mar-
ques de Melo, Margarida K. Kunsch y
Maria Immacolata Vassallo de Lopes
(Brasil), Lucia Castellén (Chile), Rossana
Reguillo Cruz, Rail Fuentes Navarro,
Enrique Sdnchez Ruiz y Guillermo

Orozco Goémez (México) y Marcelino
Bisbal (Venezuela).

Propésitos

El Encuentro Nacional tiene el prop6-
sito basico de reunir por primera vez a es-
tudiosos y estudiantes de los procesos y
fenémenos de la Comunicacién y el De-
sarrollo en Bolivia para discutir el “esta-
do del arte” y conocer las situaciones y
tendencias internacionales sobre la mate-
ria. Busca, asimismo, estimular y poner en
debate la produccién académica nacional
referida al campo comunicacional en su
relacién con los temas del desarrollo.

A su vez, el Seminario Latinoamerica-
no se orienta prioritariamente a examinar,
con la participacién de especialistas de la
region, los logros y necesidades de la in-
vestigacion latinoamericana sobre comu-
nicacién desarrollo en la transicién de un
milenio a otro.

Mesas de trabajo y paneles

El Encuentro Nacional, ademds de con-
tar con seis exposiciones magistrales, se
fundard en el trabajo de veintitin mesas
temdticas en las que todos los interesados
nacionales podran presentar, previa entre-
ga ala Comisién Académica y de acuerdo
con las normas que seran establecidas en
la convocatoria respectiva, las ponencias
que consideren pertinentes.

Los temas planteados para dichas me-
sas vinculan a la Comunicacién con la
educacién, la democracia, las nuevas tec-
nologfas, la integracién, la legislacién, las
politicas piblicas, la cultura, la publicidad
y la propaganda, el periodismo, el perio-
dismo y el medio ambiente, entre otras
facetas.

El Seminario Latinoamericano, por su
parte, estard compuesto por cuatro pane-
les que abordardn las propuestas tedricas
sobre Comunicacién y Desarrollo, 1a Es-
cuela Latinoamericana de la Comunica-
cién, la Globalizacién y las Nuevas Tec-
nologfas y la Integracién Regional, todas

en relacion con las cuestiones del desarro-
llo y el lugar en él de la comunicacién.

Fechas, lugar y horarios

Las dos actividades mencionadas —el
Encuentro y el Seminario, asi como una
feria especializada del libro- se efectuardn
entre el 4 y el 6 de noviembre del presente
afio en instalaciones del campus “Ramén
Rivero” de la Universidad Catélica Boli-
viana en la ciudad de Cochabamba.

Los horarios, para los tres dias, serdn
de 08:00 a 12:30 por las mafianas y de
14:30 a 19:00 por las tardes.

Participantes

Aparte de los ponentes invitados y de
los expositores de las mesas de trabajo -
que seran elegidos en funcion de que pre-
senten ponencias aprobadas por la Comi-
sién Académica-, podréan participar de las
reuniones todos los estudiantes, profesio-
nales y profesores universitarios cuyo cam-
po de accidn, directo o vinculado, sea la
Comunicacion.

Todos los asistentes que se registren
recibirdn material impreso y tendran dere-
cho a un certificado.

Mayores informes

Otros datos pueden ser obtenidos en
estas direcciones:

- Maestria en Comunicacién y Desa-
rrollo, Universidad Andina Simén
Bolivar, La Paz: teléfonos (591-2)
411942 6 417622, e-mail:
uasb @caoba.entelnet.bo

- Departamento de Ciencias de la Co-
municacién, Universidad Catélica
Boliviana, Cochabamba: e-mail:
andrade @ucbcba.edu.bo

- Centro Interdisciplinario Boliviano
de Estudios de la Comunicacién, La
Paz: teléfono (591-2) 730332, fax
(591-2) 711206.
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Erick R. Torrico V.

ESTOS SON

IESGOS DE LA PROFESION

Imagen de una agresién a un reportero gréfico de la prensa crucefia en el
penal de Palmasola.
(Foto: Carlos Alberto Justiniano. EL MUNDO)

ese a la larga data que tie-
ne el periodismo como
dmbito de desenvolvi-
miento profesional persis-
te atin la discusién -y no
apenas en Bolivia- respec-
to no s6lo de su caricter sino igual-
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mente de su especificidad. El proble-
ma es tal que inclusive los propios
periodistas suelen manejar contradic-
toriamente ciertos elementos que a
tiempo de aparecer como defensivos
del 4rea resultan, en la prictica, ne-
gadores de la misma y, en consecuen-

cia, perjudiciales para su consolida-
cién personal y la de la carrera.

De ese modo, preguntas tales como
";qué es el periodismo?", ";de qué se
ocupa el periodismo?", ";quién es
periodista?”, "qué hay que saber, te-
ner o hacer para ser periodista?"”,




"¢ debe ser el periodismo objeto de
legislacién?", 0"jes el periodismo un
oficio o una profesién?" son las que
develan la situacién de indefinicién
en que hasta ahora se encuentra un
campo de actividad tan significativo
para la vida de las sociedades contem-
pordneas y con el cual, por eso mis-
mo, toda colectividad se halla en con-
tacto cotidiano.

De lo que se trata, por tanto, es de
establecer, con la mayor claridad que
se pueda, los pardmetros que permiten
delimitar la naturaleza y el radio de ac-
cién del periodismo y los periodistas.

Hacia el ser del periodismo

El periodismo es una ocupacién
rentada (y generalmente no rentable)
destinada a informar a uno o mads pu-
blicos y con frecuencia regular de los
hechos y los dichos que son conside-
rados importantes para o en la vida de
la gente en una coyuntura determina-
da. Asi, el periodismo tiene como ni-
cleo de su existencia a la noticia, que
es el relato técnicamente estructurado
de aquellos acontecimientos o discur-
SOS.

Sin embargo, ahi no terminan sus
posibilidades. El periodismo estd ha-
bilitado asimismo para emitir juicios
sobre sus materias noticiosas y, toda-
via mds, para presentar explicaciones
y argumentos en relacién a ellas. Es
entonces cuando hacen su ingreso, ade-
mas de la estrictamente informativa, las
dimensiones periodisticas opinativa e
interpretativa.

Esto hace evidente que, por 16gica,
el periodista no es nada mds un "toma-
dor de notas" o un "transcriptor-sinte-
tizador de declaraciones", como tam-
poco es sélo un "buen redactor” (aun-
que es obvio que estas capacidades
préacticas forman parte de las destre-
zas que deseablemente le caracterizan).
Lo que al margen de ello hace que un
periodista sea tal, en el orden cualita-
tivo, es su compenetracion con la rea-
lidad social que informa y sobre la que
informa, es decir, su entendimiento
complejo y abstracto de los procesos y
sucesos de que da cuenta.

En resumen, el periodismo es una
labor social que demanda tanto una
competencia técnica codificadora
como -en especial- otra intelectual.

Una fébrica de representaciones
actuales

El trabajo periodistico puede ser
asimilado a una fabrica en cuanto sus
resultados se traducen en productos.

Lo anterior supone que en el perio-
dismo tiene lugar un proceso por el
cual cierta materia prima (los datos que
el periodista recoge o provoca y reco-
ge) es transformada (convertida en
mensaje) y luego puesta en circulacién
(preferentemente por un medio difusi-
V0), esto es, puesta en consideracién
de los interesados.

Mas aparte de ese modo general de
operar, que puede no diferenciarlo de
otros semejantes, el periodismo se dis-
tingue por la peculiaridad de su pro-
duccién, que consiste en elaborar re-
presentaciones verbales, icénicas o
mixtas de la realidad actual.

Poder de creacion

No porque tenga como regla inven-
tar los hechos o los dichos -no obstan-
te de que en ocasiones también lo hizo,
lo hace o seguramente lo hard-, sino
por el cardcter propio de su actividad,
que se funda en "decir" lo real, en pre-
sentarlo mediante mensajes comuni-
cables, el periodismo controla un nada
desdefiable mecanismo de poder.

Tal figura, a diferencia de la vetus-
ta, romdntica e insustentable versién
del "cuarto poder del Estado", corres-
ponde a un rasgo fictico no sujeto a
cuestion: la potencia de la tarea perio-
distica para crear imdgenes del mun-
do. ‘

La formalizacién informativa, opi-
nativa o interpretativa de lo cotidiano
noticioso es, pues, la que concentra esa
fuerza infatigable facultada para orga-
nizar las percepciones colectivas. Ese
poder emisivo, empero, no es deter-
minante ni absoluto, ya que est4 obli-
gado a interactuar con los marcos re-
ferenciales de quienes constituyen su
contraparte necesaria.

Responsabilidad mayor

De lo afirmado se desprende la ur-
gencia de recolocar en la mesa de de-
bates, con la médxima seriedad, el tema
de la legislacién del periodismo.

En este asunto se enfrentan, tipica-
mente, los que postulan el intervencio-
nismo legal (mejor gubernamental) en
la orientacién de la seleccién y trata-
miento de las materias periodisticas y
los que, al contrario, reniegan de cual-
quier posibilidad, asf sea minima, de
normar aquello que se considera un
valor fundamental: la libertad de pren-
sa.

Esa polarizacién intransigente no
deja ver algo esencial: El cardcter so-
cialmente determinado de la existen-
cia y la funcién del periodismo, cam-
po que no puede ser reducido a mero
instrumento de los aparatos de control
social ni magnificado como mediador
excelso.

Si se parte, entonces, de una con-
cepcién realista (terrenalizada) del pro-
blema queda claro que una responsa-
bilidad tan grande como la de cons-
truir simbolicamente el presente y brin-
dar elementos para la comprensién ul-
terior de la historia -cuyos efectos, por
ende, son de alcance colectivo y de lar-
go plazo- no debe menos que estar su-
jeta a alguna forma de fiscalizaci6n
social.

Profesion; no "oficio"

El tono artesanal, voluntarista y
hasta bohemio que acompaiia el senti-
do del término "oficio" impone la ne-
cesidad de situar al periodismo en el
plano de las profesiones.

Y no se trata de un mero gusto por
el acortamiento. El concepto de pro-
fesién conlleva siquiera cuatro razo-
nes que le hacen prevaleciente: a) in-
dica, hoy, preparacién académica; b)
se refiere a una especializacion; c)
incluye la idea de trabajo remunera-
do, y d) comprende asimismo la vo-
cacién.

El periodismo, por lo tanto, no es

una tierra para quienes buscan pasa-

tiempos y aventuras u ocupacién tem-
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PERIODISTAS EN ACCION. - Las luchas sociales de los trabajadores de
la prensa son la garantia para el ejercicio de la profesion del periodista.

poral. No se puede ser periodista
"mientras tanto" y "aunque sea" ni se
puede serlo en horarios y dias fijos.

El periodismo es la combinacion
de capacttacién y experiencia; es re-
sultado de la dedicacién continua,
como lo es del compromiso social, la
honestidad intelectual, 1a responsa-
bilidad asumida y la vigilancia ciuda-
dana.

Cualquiera NO puede ser periodis-
ta. El periodismo va mds alld de las

A
i

manualidades que implica un oficio; su
significado y repercusion no son com-
parables a las del bordado, la zapate-
ria o la estenografia, sin que ello pre-
tenda descalificar esas u otras activi-
dades similares.

Visiones y sentidos

El periodismo como profesion esté
ubicado, y cada vez con mds énfasis,
en el centro de la vida colectiva. No es
algo circunstancial ni de segundo or-

R
i -

den. Su importancia radica en lo que
hace simplemente y todos los dias:
producir visiones del mundo y contri-
buir -bien o mal- a la formacién de
sentidos mds o menos compartidos y
de opiniones variadas y mds o menos
documentadas.

Es asi, un espacio privilegiado y
singular de la actualidad y de lo pu-
blico. Ya eso es suficiente para defen-
derlo en su delimitacién auténoma y
en su jerarquia.

R
o R

"La planificacién es un elemento indispensable de la gestion
de las actividades colectivas en toda esfera del quehacer
humano". Este axioma es plenamente valido enla esferade la
actividad periodistica. En términos concretos y especificos, en
este sector de la actividad humana, o sea en la prensa, una
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concepcion moderna de la planificacion significa, ante todo,
considerar la labor de una redaccién como un sistema, mejor
dicho, un complejo de sistemas; en segundo lugar, planificar e
a largo plazo, y en tercero planificar para la optimizacién del .
trabajo periodistico, es decir, la busqueda de la perfeccion.

s

e
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Ante el incesante ataque criminal contra los periodistas
en Latinoamérica, se impone una firme respuesta

cal’fies Junto a l

ESTAMOS EN LAS CALLES.- Periodistas latinoamericanos y bolivianos tomaron las calles
de Santa Cruz en seiial de protesta contra las agresiones y crimenes de que son objeto en
muchos paises de la region.

alucha por la defen-
sa de la integridad
profesional y fisi-ca
de los periodistas
constituye la piedra
angular de la Fede-
racién Latinoameri-
cana de Periodistas (FELAP).

Esta organizaci6n continental tuvo
el acierto de convocar a los periodistas
bolivianos y a los lideres latinoameri-
canos a una reunién en la ciudad de

Santa Cruz, entre el 22 y el 25 de mayo
de 1998 para examinar el estado de la
libertad de prensa y la seguridad del pe-
riodista en mision profesional.

El documento central de ese en-
cuentro se sintetiza en la declaracién
de Santa Cruz, cuyo contenido dice:
"las amenazas, agresiones y asesina-
tos de periodistas se siguen sucedien-
do de manera alarmante en distintos
paises de Latinoamérica, sin que se
abserve por parte del poder politico

-gobierno y estados- mds que declara-
ciones de condolencia con las victimas
y sus familias. Mientras, nada se dice
acerca de las verdaderas causas que
promueven la violencia, ni nada se
hace para terminar con la impunidad.

El reciente crimen cometido en Co-
lombia contra la persona del abogado
Eduardo Umafia Mendoza, miembro-de
la Comisién de Investigacién de Aten-
tados a Periodistas (CIAP), se suma
ahora a la larga lista de colegas asesi-
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nados por quienes empeiiados en callar
la verdad apelan al accionar mafioso
para imponer el terror y el silencio.

Hace ocho afios nuestra organiza-
cién continental, la Federacidén Latinoa-
mericana de Periodistas (FELAP), sos-
tenia la necesidad de declarar el estado
de emergencia en la regién tras consta-
tar que la gravedad de los hechos nos
reclamaba a todos una actitud cohesio-
nada, no sélo en la denuncia sino, ade-
mds en la creacién de
instrumentos ten-
dientes a proteger la
vida de los profesio-
nales de laprensa. Lo
cierto es que, tal cual
lo advirtiéramos en la
dltima reunién ejecu-
tiva celebrada en
1997 en Colombia, la
democracia latinoa-
mericana, segin se la
conoce, no configu-
raen sf misma garan-
tfa para acabar con
un flagelo que en el
curso de este afio
continué cobrando
victimas fatales en
México, Pert, El Sal-
vador, Brasil y Co-
lombia; sumando al
mismo tiempo mas
amenazas y agresio-
nes fisicas a periodistas de la Argenti-
na, Guatemala, Nicaragua, Bolivia,
Chile, Repiiblica Dominicana.

El cuadro de situacién, grave por
si, tiende a ser atin peor, en la misma
medida en que las condiciones gene-
rales de vida de nuestros pueblos se
siguen deteriorando; alimentdndose la
violencia y la caldera del conflicto so-
cial con medidas econémicas que
ahondan las injusticias. Como lo se-
fialaramos en reiteradas oportunidades,
la vida de los periodistas, mas alla de
las especificidades de la profesién, estd
en riesgo permanente al igual que la
vida de centenares de millones de hoim-
bres y mujeres latinoamericanos some-
tidos a diferentes formas de exclusién
por un sistema econémico-social cada

dia m4s inhumano. Agigantdndose el
riesgo cuando desde nuestra profesién
somos capaces de revelar las lacras que
hacen a ese sistema injusto.

La fuerte concentracién de la rique-
Za en pocas manos constituye hoy el
factor fundamental de desigualdades
aberrantes y de una violencia impara-
ble. Y es en ese contexto donde los pe-
riodistas pierden la vida. El 10 por cien-
to de los latinoamericanos més pobres

"La libertad de prensa se debilita
cuando no se la ejerce".

"La peor opinion es el silencio".

“No hay democracia politica sin
democracia economica".

"Una verdadera responsabilidad
sobre los hombres de los no
pocos para los que el llamarse
periodista en un motivo de

orgullo”,

reciben apenas el 1 por ciento de la dis-
tribucién de la riqueza, mientras que el
20 por ciento més rico de los latinoame-
ricanos reciben el 55 por ciento. Yees
en lo més alto de la pirdmide donde se
verifican los mds grandes hechos de co-
rrupcién donde funcionan las fdbricas
de la impunidad; desde donde se sos-
tiene el accionar de las mafias; donde
se trazan los planes econémicos impues-
tos anuestras sociedades; donde se es-
tablecen los términos del derecho a la
informaci6n y los limites a la libertad
de prensa y expresién. Por encima, in-
clusive, de las timoratas, impotentes y
cémplices decisiones de gobiernos y del
Poder Judicial.

La mundializacién de la economia,
con su signo distintivo de la época;

fuerte concentracién econémico-finan-
ciera en pequerios grupos transnaciona-
les, trajo aparejada una extendida ma-
fiatizacién del poder. Desde ahi, y de
ninguna otra parte, se instrumentan tam-
bién, las agresiones, amenazas y asesi-
natos de periodistas, de colegas que se
animan a poner en vidriera las mil y una
formas con que los "amos del jamas se
produzca el prometido efecto cascada
en favor de las grandes mayorifas.

Hoy, como periodis-
tas minimamente infor-
mados, sabemos que el
mentado "milagro”
mexicano no existe;
tampoco el "milagro” de
los Tigres de Asia y res-
pecto del propagandiza-
do "milagro chileno"
conocemos que "el 20
por ciento mds pobre de
su poblacién accede al
4 6 5 por ciento del in-
greso" (Victor Tokman,
subdirector general de la
Organizacion del Traba-
jo, en declaraciones al
diario Clarin de la Ar-
gentina).

El "milagro" argenti-
no, que no deja de can-
tar victoria de fronteras
hacia afuera, consiste, a
decir del propio Banco
Mundial en que el 20 por ciento mas
rico de su poblacién se queda con el
51 por ciento de la riqueza y el 10 por
ciento respecto de 20 afios atrs. Los
segundos cayeron en 1,6 por ciento. He
ahf, los "milagros". He ahi una de las
principales fuentes generadoras de vio-
lencia. He ahi donde los periodistas
ejercen la profesién,

Del total de periodistas asesinados
en nuestra regién en los dGltimos veinte
afios, mas del 90 por ciento fue muer-
to por asumir un compromiso de de-
nuncia frente a las injusticias sociales,
o por revelar o estar a punto de revelar
aspectos y personajes inherentes a la
trama del poder corrupto y mafioso.

(Qué hacer, cuando por fuera de
toda ingenuidad y rendicién de culto
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ciego a democracias impotentes, intui-
mos o sabemos que el problema se hard
cada dfa mas dramdtico, més cruento,
mads terrible?. Como bien dijéramos en
la Conferencia de Seguridad y Protec-
ci6n al Periodista, FELAP-OIP, reali-
zada en Colombia en 1991: "Creo que
ha llegado la hora de pensar a una ofen-
siva racional donde no sélo rijan la
condena y la solidaridad, sino también
la articulacién de medidas précticas.
Nuestros muertos nos lo exigen".
Hoy, al igual que ayer "ha llegado
la hora", porque en verdad todos los
esfuerzos realizados no alcanzan.
Umafia Mendoza, propuesto por la
FELAP para formar parte de la CIAP,
fue otro ejemplo de dignidad y conse-
cuencia en el esfuerzo emprendido por
nuestra organizacion en la lucha con-
tra la impunidad. Quienes lo mataron
sabian que con su asesinato, enttre otros
dafios irreparables, nos atacaban a to-
dos, a cada una de nuestras organiza-
ciones nacionales, a la FELAP y a la
CIAP. Y por extensién a quienes en

cualquiera de nuestros pafses resis-ten
frente a tanto atropello e injusticia.

Ha llegado la hora, entonces, de
vincular mds y mas a nuestras organi-
zaciones de periodistas con otras or-
ganizaciones sociales que resisten y se
oponen al modelo de sociedad impues-
to por los "amos del universo". Es ne-
cesario lanzar una campaiia en toda la
regién, ganando la calle.

Nuestras organizaciones, atentas a
las necesidades de los periodistas en
el campo laboral y profesional tienen
ante s{ un reto superior: Integrarse de-
cididamente a una lucha que las tras-
ciende como corporacién. Como dije-
ra el compaiiero Ernesto Vera -en la
conferencia de Colombia, antes cita-
da-: El problema que afrontan los pe-
riodistas tiene que ver con los mas le-
gitimos intereses de las sociedades y
s6lo puede ser enfrentado con posibi-
lidades de éxito mediante la accién
conjunta de los profesionales de la
prensa y las instituciones de la socie-
dad".

En sentido con lo expuesto se pro-
pone a los miembros del Comité Eje-
cutivo de la FEL AP, reunidos en San-
ta Cruz, Bolivia, durante los dias 24 y
25 de mayo de 1998, se establezca el
préximo mes de junio del presente aiio
para la realizacién de una campana
publica contra la impunidad en toda la
regién".

Reconocimiento

En el primer nimero de esta revis-
ta se encuentran los antecedentes de la
Cumbre Latinoamericana de Periodis-
tas, la agenda de trabajo, los exposito-
res del seminario, la estructura del
Comité Ejecutivo de FELAP y antece-
dentes histéricos de la organizacién.

Nuestra gratitud a la Embajada del
Reino de los Paises Bajos, a UNES-
CO, a los dirigentes del Sindicato de
Trabajadores de la Prensa de Santay a
todos los periodistas que cooperaron
para el éxito de este encuentro.

e+ E——

Acto de Inauguracion de la Cumbre de Periodistas. De izquierda a derecha: Dardo Flores
(dirigentede la prensade Santa Cruz), Lidia Fajale (representante de la Union de Trabajadores
de la Prensa de Buenos Aires), Luis Sudrez (presidente de FELAP), Rolando Romero
(secretario ejecutivo FTPB) y Tania Van Gool (Embajadora del Reino de los Paises Bajos)
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El Dr. Jestis Martin-Barbero junto a Anibal Pozzo (Paraguay), Erick Torrico (Bolivia), Elvira de Martin-Barbero,
Cristina Baccin (Argentina), Alexandra Scafatti (Uruguay) y Claudio Avendafio (Chile).

on el auspicio de la Ca-
tedra UNESCO de Co-
municacién para el De-
sarrollo Regional, con
sede en la Universidad
Metodista de Sao Pau-
lo, se llev6 a cabo en
Sao Bernardo do Campo, del 1 al 3 de
septiembre pasado, el Segundo Ciclo

de Estudios sobre la Escuela Latinoa-
mericana de la Comunicacién, que es-
tuvo dedicado a examinar la obra e in-
flujo del Dr. Jesds Martin-Barbero,
comunicélogo espafiol-colombiano
que estd considerado como uno de los
mads relevantes especialistas contempo-
raneos del area.

En la oportunidad, profesores € in-

vestigadores de Argentina, Bolivia,
Brasil, Colombia, Chile, Paraguay y
Uruguay ofrecieron un panorama de la
trayectoria del pensamiento de Martin-
Barbero en la formacién universitaria
y en la investigacién comunicacional
especializada en sus respectivos pai-
ses.

A su vez, el Dr. Martin-Barbero
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present6 un autorretrato intelectual e
hizo explicaciones y comentarios en
relaci6n a las diferentes exposiciones
que tuvieron lugar durante el Ciclo.

Nuevo libro

También la ocasién fue propicia
para que fuese entregado el libro Ma-
pas nocturnos, que resume la vision
de varios estudiosos latinoamericanos
respecto de la influencia que alcanzo,
en diez afios, el medular trabajo de
Martin-Barbero intitulado De los me-
dios a las mediaciones, que tuvo la
capacidad de renovar profundamente
las perspectivas tedricas empleadas en
lainvestigacién de la comunicaci6én en
la regi6n, en Norteamérica y Europa.

MERCOSUR

En el marco del Segundo Ciclo se
efectud, asimismo, un panel sobre la
situacién de la investigacién comuni-
cacional en los paises miembros del
Mercado Comiin del Sur con la parti-
cipaci6n de representantes de Argen-
tina (Cristina Baccin, de la Universi-
dad del Centro de Buenos Aires), Bo-
livia (Erick Torrico, de la Universidad
Andina Simén Bolivar), Brasil (Pedro
Gilberto Gomes), Chile (Claudio
Avendafio, de la Universidad Diego
Portales), Paraguay (Anibal Pozzo, de
la Universidad Nacional de Asuncién)
y Uruguay (Alexandra Scafatti, de la
Universidad de la Republica).

Igualmente, los asistentes inter-
cambiaron criterios sobre el fortaleci-
miento y proyeccciones de la Red de
Profesores e Investigadores de la Co-
municacién del MERCOSUR, cuyo
tercer encuentro esta previsto para
1999 en Argentina.

El IV Congreso de Investigadores
de 1la Comunicacién, que reunié a
aproximadamente un centenar de par-
ticipantes de América Latina y Espa-
fia, se realizé del 11 al 16 de septiem-
bre pasado en la ciudad brasilefia de
Recife, en Pernambuco.

Fl tema central del encuentro fue
“Ciencias de la Comunicacién: Iden-
tidades y fronteras” y permitié discu-
tir tanto ese asunto concerniente al

campo académico de la Comunicacién
como el estado y las tendencias de la
investigaci6n latinoamericana.

Durante el Congreso se pasé revis-
ta, asimismo, a la labor desempefiada
por los veinte Grupos de Trabajo que
conforman la Asociacién Latinoame-
ricana de Investigadores de la Comu-
nicacién (ALAIC).. .estos se reunieron
para discutir sobre més de cien repor-
tes de investigacién, proyectos o estu-
dios en curso en dreas que compren-
den desde la teorfa y la metodologia
hasta otras referidas a nuevas tecnolo-
gfas, globalizacién, ciudadania y recep-
cién.

Paneles

El Congreso contd, ademads, con dos
paneles centrales destinados a evaluar
la investigacién comunicacional lati-
noamericana tanto en las universida-
des y centros académicos como en las
industrias medi4ticas y los movimien-
tos sociales.

Libros :

Durante el encuentro fueron presen-
tadas varias publicaciones, algunas de
ellas resultantes de la accién de los
Grupos de Trabajo y otras de estudios
académicos efectuados por institucio-
nes.

El texto A trajetéria comunicacio-
nal de Luiz Ramiro Beltrdn, producto
del Primer Ciclo de Estudios sobre la
Escuela Latinoamericana de la Comu-
nicacién celebrado en Sao Paulo en
marzo de 1997, fue uno de los libros

presentados bajo el marco del Con-
greso. El Dr. Luis Ramiro Beltran
Salmén estuvo presente durante todo
el Congreso y dirigi6 la mesa de tra-
bajo sobre Commmnicacién y Salud.
Por su parte, el Centro Interdisci-
plinario Boliviano de Estndios de la
Comunicacién (CIBEC), distribuyé
en la oportunidad su Tex«o de Dival-
gacién nimero 4 intitr lado ALAIC
1978-1998. Contribuciones a uma
memoria institucional, que sintetizael
proceso de reconstitucién de la Aso-
ciaci6én y resefia los tres primeros con-
gresos de la institucién, ademds de
presentar los estatutos de la misma.

Nuevo directorio

Los socios de la ALAIC llevaron
a cabo su asamblea general para reci-
bir el informe de gestién del directo-
rio saliente, presidido por Luis Peira-
1o, quien culminé su mandato asumi-
do hace tres afios.

Posteriormente, los socios proce-
dieron a elegir la nueva directiva de
la institucién regional para.el periodo
1998-2001.

Préximos encuentros

El directorio de la ALAIC dio
a conocer la programacién de un Se-
minario Latinoamericano sobre Inves-
tigacién de la Comunicacion, previs-
to para 1999 en Bolivia, y del V Con-
greso Latinoamericano de Investiga-
dores de 1la Comunicaci6n, que ten-
dré lugar en Chile el afio 2000.

Por aclamacion, el nuevo equipo directivo de la Asociacion
quedé constituido por las siguientes personas:

Margarida Kunsch
Rossana Reguillo

Marcelino Bisbal

Maria |. Vassallo
Lucia Castellon
Erick Torrico

Presidenta
Vicepresidenta
Vicepresidente
Vocal

Vocal

Vocal

(Brasil)
(México)
(Venezuela)
(Brasil)
(Chile)
(Bolivia)
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La prensa pacena frente al

*Patricia Cuarita
*Vivian Ledn y Leon
*Maria Luisa Quenallata
*Ana Peiiaranda

Introduccion
escripeion, sensacionalismo
y solidaridad fueron las ten-
dencias predominantes con
las que la prensa pacefia re-
flej6 el sismo del 22 de
mayo pasado y los dias pos-
teriores.

El 22 de mayo de 1998, Bolivia fue es-
tremecida por un fenémeno natural de
grandes dimensiones: un sismo cuyo epi-
centro fueron las localidades de Aiquile,
Totora, Mizque y otras poblaciones del de-
partamento de Cochabamba.

El fenémeno y sus consecuencias to-
maron por sorpresa y movilizaron a la
poblacién nacional. Los medios masivos
de informacién, habitualmente centrados
en el quehacer politico, econémico y so-
cial del pais, desviaron su atencién hacia
este suceso.

Fue para la prensa, en particular, un
nuevo reto el mantener a la poblacién ac-
tualizada sobre los acontecimientos. Es asi
que la cobertura y el tratamiento de la in-
formacién fueron la motivacién principal
para la realizacién del presente estudio.

Se revisé la produccién periodistica de
El Diario, Presencia, La Razén, Hoy y
dltima Hora matutinos de circulacién na-
cional con sede en la ciudad de La Paz-
durante ¢l periodo del 22 de mayo al 14
de junio de 1998, etapa en la que sucedie-
ron las réplicas de mayor magnitud.

Pararealizar un andlisis de estas carac-
teristicas se manejé algunas técnicas per-
tenecientes a los métodos de andlisis mor-
folégico y de discurso, que permitieron
identificar el espacio asignado a la infor-
macién, los ejes temadticos, los géneros
periodisticos y las fuentes informativas.

En cuanto a los ejes temadticos, se esta-
blecié cinco: sensacionalismo, solidaridad,
asistencialismo, técnico y descriptivo. Cada

uno de estos ejes expresa las caracteristicas
del material elaborado.

La principal constatacién del andlisis fue
el predominio del sensacionalismo en los
titulares y la recurrencia a la temética de
solidaridad en ¢l contenido de las notas.

El andlisis que se presenta a continua-
cién detalla el niimero de notas, cuantifi-
cacién del tema en primeras planas, iden-
tificacion de ejes temadticos en titulares y
contenidos; determinacion de fuentes in-
formativas y géneros utilizados.

10 ocurrido en Bolivia

En cuanto a los titulares de las notas,
se pudo advertir que la tendencia, en pri-
mer lugar, estuvo ubicada temdticamente
en la solidaridad y luego en el sensacio-
nalismo, verificada a partir de la presen-
cia de palabras como solidaridad, damni-
ficados, victimas, desastre y panico, res-
pectivamente.

De acuerdo con el contenido de la in-
formacion de las notas, se pudo advertir
que sus temadticas guardaron relacién con
las de los titulares, es asi que predomind
el eje solidaridad con la palabra damnifi-
cados, al que le siguid el descriptivo con
fenémeno, movimiento telirico, movi-
mientos sismicos, terremoto, sismo. Pos-
teriormente, el sensacionalismo con de-
sastre, tragedia, victimas, zona de desas-
tre, pdnico, desgracias humanas, temor,
dolor y el asistencialismo, con afectados,

Técnico
Asistencialismo 6%
16%

Solidaridad
3%

EJES TEMATICOS PREDOMINANTES - HOY

Sensacionalismo
15%

Descripcion
32%

De 23 ediciones analizadas con 127
notas, el periédico HOY en 11 oportuni-
dades presentd la informacién a partir de
sus primeras planas con afirmaciones
como: Volvié a temblar, Desmienten ru-
mor de nuevo terremoto, 600 voluntarios
ayudan a victimas, Solidaridad: Fujimori
estard hoy en Aiquile, Damnificados.

Una primera constatacién que llama la
atencién es que, contrariamente a lo que
se podria suponer, en la mayoria de los
titulares en primeras planas se reflejo la
informacion descriptiva dejando de lado los
aspectos que caracterizan a una prensa sen-
sacionalista.

ayuda humanitaria, emergencia y necesi-
dades. Cabe aclarar que cxistié un por-
centaje minimo de informacién relacio-
nada con temas técnicos.

Asimismo, se evidencié que la produc-
cién periodistica durante este suceso i
en un 70% elaboracidn propia ¢zl :
y el restante 30% despaches ds 2
noticiosas de acuerdo al s
lle: Kanata y EFE entre |
das. seguidas de Jaihz ;
taje minimo Ge aoias i
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Finalmente, se abordé el aspecto de
los géneros periodisticos. Asi, se pudo
advertir claramente que el medio recurrié
a cinco: noticia, reportaje, entrevista, edi-
torial, crénica . :

Durante el periodo que comprende
este estudio se contabilizé un total de
166 notas que La Razén dedicé al terres
moto.

Los primeros ocho dias fue titular de
apertura: una foto, pretitulo, titulo y su-
mario prometfan un panorama completo
de los hechos. Cada uno de estos dias se
prepard una separata denominada ESPE-

lante, la redaccién describi6 los hechos y
resalté las muestras de solidaridad y asis-
tencialismo de bolivianos y extranjeros.

La presentacion de las noticias estuvo
a cargo de la redaccién central y de los
enviados especiales. Casi no se publicé
notas informativas provenientes de las
agencias de noticias: los informes de JA-
THA, ERBOL, ANF y ABI fueron utili-
zadas en contadas ocasiones.” Se tomé
como fuente oficial la voz de los minis-
tros de Estado y los informes del obser-
vatorio San Calixto. Por otro lado, se con-
sult6 una pagina web del INTERNET para
transmitir datos técnicos y se tomd la pa-
labra de los responsables de Defensa Ci-
vil para informar de los detalles del mo-
mento, por ejemplo sobre la distribucién
de alimentos.

La noticia fue el género utilizado mds

Ailnaning Técnico
sistencialismo 8%

10%

Solidaridad _
10% ;

EJES TEMATICOS PREDOMINANTES - LA RAZON

Sensacionalismo
30%

Descripcion
42%

CIAL, cuyas notas dieron detalles de lo
que ocurria en las poblaciones afectadas.
En los dfas sucesivos (15), y de manera
intermitente, los titulares ocuparon espa-
cios menos importantes dentro de la pri-
mera plana hasta desaparecer.

Los titulares, como resimenes de las
notas, sintetizaron la noticia mostrando el
hecho de manera sensacionalista. Fuerte,
intenso, espantoso, doloroso y grave fue-
ron los adjetivos més utilizados para te-
rremoto, sismo, victimas, tragedia y pa-
nico. Se constatd, ademds, la solidaridad
y el asistencialismo como segundo y ter-
cer ejes tematicos, respectivamente.

Por otra parte, la mayoria de las notas
en su redaccién- present6 la noticia de
manera descriptiva. El sensacionalismo fue
el segundo eje que predominG expresado
en los términos fatal, desgarradora, fatidi-
co, drama, desolaci6n, angustia Mds ade-

frecuentemente por este tabloide para dar
a conocer la situaci6n de las regiones afec-
tadas. Los enviados especiales describie-
ron sus vivencias en crénicas y reporta-
jes, géneros que también tuvieron bastante
despliegue al igual que las entrevistas.

=% EIRDIARIO

La noticia del sismo fue presentada en
grandes espacios por El Diario, por me-
dios de 218 notas. Asf lo confirma €l he-
cho de que le concedié primeras planas
durante 17 dfas continuos, luego de los
cuales fia excepcién del 8 de junio- se
abstuvo de hacerlo.

En relacién a los ejes temadticos pre-
dominantes en los titulares de las notas,
sobresalié una marcada tendencia des-
criptiva, seguida por el sensacionalismo
con el uso recurrente de los términos pé-
nico y tragedia, al igual que la tendencia
de solidaridad que prevalecié bajo con-
ceptos como luto, dolor. Y fueron las te-
mdticas asistencialista y técnica las que
menos se reflejaron.

Respecto a los contenidos de las no-
tas, éstos revelaron idénticos resultados
que los titulares. El andlisis devel6 que
los hechos fueron reflejados mayoritaria-
mente de manera descriptiva. Asimismo,
se constatd la utilizacién significativa-
de términos enmarcados en los enfoques
sensacionalista y de solidaridad, como
panico, tragedia, terror, devastador; y
angustia, trauma, desesperacion, respec-
tivamente. Menos apreciable es la recu-
rrencia, en la redaccién del material, a
aquellos eonceptos que se identificaron
con los ejes asistencialista y técnico.

Se evidencioé que ¢l 80% de la pro-
duccién periodistica correspondi6 a los
redactores y enviados especiales, mien-
tras que la alimentacién informativa a tra-
vés de las agencias correspondié al res-
tante 20%. Siete fueron las agencias con
las que enriquecié su cobertura: EFE y
ERBOL, principalmente, y ANF, AFP,

Técnico
4%

Asistencialismo
15%

Solidaridad
18%

EJES TEMATICOS PREDOMINANTES - EL DIARIO

Sensacionalismo
13%

Descripcion
50%
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REUTERS, KANATA y DPA de manera
secundaria.

Tres fueron los géneros periodisticos
con los que el Decano de la Prensa Na-
cional reflejé los hechos. Asf, el mayor
porcentaje corresponde al género noticia,
mientras que el foto-reportaje y el género
de opinién se presentan en un porcentaje
Menor.

Presencia cubrié el hecho a través de
157 notas periodisticas. Fue durante los
14 primeros dias que reflejé la informa-
ci6n a partir de sus primeras planas.

En cuanto a los titulares, la temética
predominante fue la sensacionalista, ex-
presada en palabras como muerte, panico
y desastre, seguida de la descriptiva, la
asistencialista y la de solidaridad.

Por otra parte, en el desarrollo mismo
de las notas también se mantuvo la ten-
dencia sensacionalista, evidenciada en la
palabra desastre. Asimismo, otra tema-
tica importante fue la descriptiva con pa-
labras como sismo prevencion terremoto
temblor etc. Y por dltimo la temdtica asis-
tencialista con términos como apoyo, do-
naciones salud.

Este matutino para la mayor parte de
su trabajo recurrid a su propio cuerpo de
periodistas -entre ellos sus enviados es-
peciales-. Empero, también publicé no-
tas de agencias noticiosas como ERBOL,
EFE y ANSA.

Durante el tiempo del andlisis, el gé-
nero que predominé fue el de la noticia
seguido de otros géneros como el testi-
monio, el reportaje, articulos de opinién,
editoriales y foto-reportajes.

g.
]
i3
i

i

kf 4

El matutino pacefio Ultima Hora cu-
brié la noticia del sismo con 84 notas.
Durante nueve dias le dio cobertura en su
primera plana.

En sus titulares, el hecho reflejé una
tendencia sensacionalista evidenciada en
¢l empleo continuo de las palabras pani-
co y desastre. Ella estuvo seguida por la
temdtica descriptiva.

matutino, se bass =z =
informacién de lss SHSNERNCE ST
noticiosas: JATH= ;

Otros géneros fueron el regvimzie. &5 -
nica y la opinidn.

CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados ooizzizos
se advirti6 que el periédico El Diano z20-

rial informativo en relacion al terremaeza

La Razodn y Presencia cada uno alcanza-
ron aproximadamente tres cuartas partes
de la produccion del Decano de la Pren-
sa. A continuacién, Hoy y dltima Hora

Técnico
Asistencialismo 6%
16%

Solidaridad
40%

EJES TEMATICOS PREDOMINANTES -ULTIMA HORA

Sensacionalismo
12%

Descripcion
26%

Respecto al contenido de las notas, al
igual que en los titulares, la tendencia del
periédico se mantuvo en el eje senciona-
lista, en tanto que la descripcidn, la soli-
daridad y el asistencialismo se constitu-
yeron en las temdticas secundarias.

Técnico
7%

Asistencialismo
32%

Solidaridad
6%

EJES TEMATICOS PREDOMINANTES - PRESENCIA

Sensacionalismo
19%

Descripcion
36%

fueron los que menos material elabora-
ron.

Con relacién a las primeras planas
dedicadas al hecho, fue también El Dia-
rio el matutino que dedicd la mayor can-
tidad, seguido de La Razén, Presencia.
Hoy y ultima Hora.

La tendencia que predomind en los ti-
tulares con los que cada periddico refleid
la noticia fue la sensacionalista. ubicadz
ésta en La Razon, Presencia v ditims
Hora. Mientras que Hoy v El Diar
nifestaron las tendencias de so
y descripcién, respectivamenie.

Los ejes temdticos en los
de las notas, en la mayvoriz &
coinciden con los de sus &
Presencia y Ultima Horza m
rrespondencia con 2l 22 55
La Razén adopia <sis
eje descriptivo:
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NOTAS PUBLICADAS POR PERIODICO

El Diario
La Razoén
Presencia

Ultima g
Hora
Hoy

RESUMEN EJES TEMATICOS PREDOMINANTES

Solidaridad

Descripcioén

El Diario

Sensacionalismo

La Razén
Ultima Hora

Presencia

AGENCIAS DE NOTICIAS MAS UTILIZADAS
. A ] 30

ANF
KANATA

JATHA
La Razén
Presencia |
Ultima Hora

El Diario

den con sus titulares en la solidaridad y la
descripcidn, respectivamente.

El trabajo periodistico presentado por
cada medio se destacé por la mayor canti-
dad de material producido por sus envia-
dos especiales y la redaccion central. Las
agencias de noticias sirvieron de apoyo a
este trabajo: El Diario y La Razo6n recu-
rrieron al mayor niimero de agencias, aun-
que este ultimo publicé un nimero muy
reducido de este material. Ultima Hora,
Presencia y Hoy se apoyaron en el servi-
cio de menos agencias, sin embargo no
por esto dejaron de publicar una cantidad
considerable del material producido por
estas.

La prensa pacefia reflejé el manejo
de una trilogia temdtica: descripcién sen-
sacionalismo, y solidaridad. Una combi-
nacién a la que se agregan, minimamen-
te, los ejes técnicos y asistencialistas.

Contrariamente a lo esperado, se pudo
evidenciar que el manejo de la informa-
cién estuvo mas bien reflejada partir de
la descripcién, matizada con un tono sen-
sacionalista casi en todos los casos.

Se delata en el uso del recurso sensa-
cionalista el af4n mercantil del medio por
atraer la atencién del ptiblico a partir del
dramatismo transmitido en los titulares.

Mientras que el ¢je solidaridad conce-
bido en este estudio como el tono de 1o hu-
mano en una nota- pone de manifiesto los
sentimientos de los que no puede desmar-
carse laprensa através de la vivencia dela
situacion por parte de sus enviados. De ahi
su afdn de recoger no s6lo el dolor a través
de testimonios sino también de manifestar
en sus contenidos y fotografias expresio-
nes de solidaridad ante lo que acontecfa.

Por supuesto, la definicién mds fria del
género noticia en sentido de que ésta debe
ser lo mds apegada a los hechos y su abui-
tada presencig en los resultados de esta in-
vestigacion (eje descriptivo), denotan un
trabajo de los periddicos repleto de datos
acerca de nombres, fechas, lugares, dias, lis-
tas.

Asimismo, la escasa presencia del eje
técnico demuestra un hecho que es ya
conocido: la prensa por lo general inves-
tiga poco existiendo sin duda algunas ex-
cepciones, como ejemplo podemos citar
algunos esfuerzos del matutino la Razén.
Y es que el mismo ritmo de los hechos y
el centralismo de la informacién en el
Poder Ejecutivo acaparan la cobertura
habitual de los medios, dejando asi de lado
aspectos que si debieran merecer una
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GENEROS PERIODISTICOS MAS UTILIZADOS

Hoy

Presencia

El Diario
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mayor profundizacién y una consiguien-
te explicacion al lector.

De igual forma, si bien el asistencia-
lismo fue el eje de las acciones que se
llevaron a cabo luego del sismo del 22 de
mayo, muy pocos términos especificos de
esta drea fueron los que la prensa utilizé.
Contrariamente, se observd que aquellas
notas referidas a la asistencia a los dam-

nificados eran descritas a partir de térmi-
nos enmarcados en la solidaridad o el sen-
sacionalismo. El género periodistico "nol-
cia" fue el mas utilizado en todos los casos.
Solo aquellos medios con enviados especia-
les utilizaron en mayor cantidad el reportaje,
la entrevista y la crénica (La Razén y Pre-
sencia).

Ante este panorama periodistico pode-

mos concluir gue la prensa pacefia en ge-

Nno tener expenenc:
miento de la infommacio
turales de esta dimens:
bajo periodistico que
de los limites de lo normal,
centaje considerable de témming
nalistas pero asimismo maniuvo = 12 ¢
blacién informada sin recurmir &
ciones o tergiversaciones que pods
perjudiciales para los habitantes <
ral.

Entre otras fuentes a las que se 2
currieron de manera general, se encuern-
tran portavoces del Gobierno, Observa-
torio San Calixto y pobladores de las lo-
calidades afectadas. Los periodistas rea-
lizaron su trabajo, casi de manera gene-
ral, recurriendo a la entrevista para la re-
copilacién de la informacion. No se
cuenta con otro tipo de recursos qus

lizar o profundizar el material i
tivo. Este aspecto puede consi
una caracteristica negativa del pemodis-
mo boliviano; sin embargo.
casos este hecho va mas allé - :
tenciones del profesional que no cussis
con los recursos necesarios para deseT-
pafiar esta labor.

iAarse

*Miembros de Centro Interdizcis o
rio Boliviano de Estudios de o "o -
cacion. CIBEC

Alfreda identifica al ofidio, toma de la colay un tiro en la cabeza le permiic izar para S Camas 58 “oagrE MecEr
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Memorias de una aventura

¢ Como hacer una te

en 30 o mas meses?

Karina Herrera Miller

Karina Herrera Miller es
licenciada en Comunicacién Social y
docente de lu Carrera de
Comunicacion de la Universidad
Mayor de San Andrés.

in duda el titulo suge-
rido remite inmediata-
mente a dos obras muy
conocidas que versan
sobre los modos de
hacer el trabajo acadé-
mico final: Cémo se
hace una tesis del conocido Umberto Eco
y Tesis en 30 dias de Guillermina Baena
y Sergio Montero constituyen dos prac-
ticas gufas iniciales para enfrentar el mito
de la tesis.

Estos y otros trabajos de innumera-
ble valor académico, tanto nacionales
como extranjeros resumen, detallan y
explican las multiples fases y necesarios
elementos para culminar con éxito y al
mds breve plazo posible este requisito.
Propuestas de distinto sentido, diversas
aproximaciones a la tarea y soluciones
tedrico-pricticas respaldadas por la ex-
periencia de sus autores conllevan un
solo propdsito: que el aspirante resuelva
airoso las dificultades y contratiempos
que esta labor acarrea.

No obstante, estos estudiosos no to-
can. como es de suponer, factores que,
si bien no se encuentran dentro del es-
quema formal para trabajar la tesis, hay
que aprender a resolverlos porque son
los que también obstaculizan y convier-
ten a la tesis en una “misién imposible”.

Lo retratado a continuacién va mds
alld de la experiencia de la autora del
articulo, se aproxima a la rutina por la
que transitan decenas de estudiantes de
las carreras de Comunicacion -y segu-
ro de otras &mbitos académicos también-
en el pais.

En forma irénica, es un manual de
posibles “contratiempos” ¢ “imprevis-
tos” que pueden alterar el cronograma
individual de hacer una tesis.

El entusiasmo:

principio del final .

Cercano el egreso de la carrera, cré-
dulo de la solvencia de cinco -0 mds-
afos de estudio, el estudiante con la con-
fianza y el entusiasmo de ser uno de los
pocos que hard su trabajo de grado en
un “abrir y cerrar de 0jos”, se empefiara
en ensayar temas, objetos y problemas
que lleguen a convencer a los entendi-
dos en la materia y, desde luego, logren
satisfacer sus aspiraciones y posibilida-
des de estudio.

Tras largas jornadas de fracaso, en las
que se enfrentard ya con el horrible “va-
cio” de no haber aprendido nada de la
tan larga lista de materias que vencio,
un dia planteara algo aproximado a lo
coherente y realizable. Hasta ese mo-
mento habra llegado el dfa en que deje
el nido universitario y “se enfrente a la
realidad”, si es que todo esto no lo re-
suelve luego de haberse alejado de la“U”.

Alegre, quizd, por el pequefio paso
adelantado y con un proyecto que puede
ser atendido, buscard a ese “alguien” lla-
mado tutor, aquel que podra constituirse
en su padre adoptivo intelectual, ése que
lo conducira por el sendero seguro. Po-
cos serdn los que consigan un “si, acep-
to” en los primeros intentos, muchos, en
cambio, irdn transitando por oficinas y
VOCes que, con motivos mds o menos
razonables, les negardn la posibilidad.
Puertas cerradas que conducen a tomar
decisiones extremas como el de ir avan-
zando solo o dejar por algin tiempo la
iniciativa hasta que alguno se apiade y
lo acoja.

Hasta aqui se habra perdido algunos
meses, jcon suerte!. Lo que resta, salva-
do aquello, es la aprobacién del proyec-
to por el gufa y por la respectiva carrera.
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Pero deténgase aqui el texto: jcudnto
tiempo representard esta formalidad?
Seis a ocho meses en el caso de la uni-
versidad publica, uno o dos en la uni-
versidad privada; en medio de la incerti-
dumbre, sin embargo, podrd avanzarse.

Con la idea de la aceptacidn, se re-
colectara o profundizard la informacién.
Pero ojo, la recopilacién del material
bésico estard sujeta a jornadas integras
de paseo por las (pocas) bibliotecas, lu-
gares en donde se percibird la escasez
de la bibliografia, su desactualizacién y
en donde uno podra no ser bien recibido
o atendido (por pertenecer a otra univer-
sidad); se percatard al igual del personal
poco calificado y de contemporaneos no
menos conscientes que entenderdn el
valor del material que pasa por sus ma-
nos.

El trabajito se extenderd por algin
tiempo mas; puede ser que hasta ese
momento tranquilamente hayan pasado
unos nueve a doce meses.

Sélo se que nada sé

La frase lo resume todo. Es tiempo
de redactar los primeros capitulos y el
trauma de tener en frente el “papel en
blanco” comprimird nuestro entusiasmo
inicial.

La tesis como ningidn otro trabajo
enfrentard y cuestionard toda una estruc-
tura de ensefianza, conjugada con la ex-
periencia y el verdadero nivel cognosci-
tivo del estudiante.

Miles de cosas podrdn ser bien en-
tendidas, aquellas que transcurrieron por
la prisa semestral o anual en las aulas de
la universidad. No se tendrd més la obli-
gacion de estudiar por cumplir con un
examen o trabajo; ahora ese conocimien-
to tendré que digerirse bien. Sin embar-
go, existirdn postulantes que se remiti-
r4n a la copia, al plagio o la simple repe-
ticién, ésto, sin duda, abreviara el esfuer-
z0.

Terminados los capitulos iniciales -0
por lo menos el primero- se recurrird al
tutor para que €l dé su visto bueno. Como
es de suponer no serd, el nuestro, el ni-
co trabajo del gufa, por lo que se deberd
comprender la tardanza y el retraso de
sus observaciones y correcciones.

Véase repetir el esfuerzo de escribir,
corregir y presentar lo adelantado al tu-
tor con los retrasos de éste una y otra
vez y el ir y venir de los borradores.

Serd mas cémodo trabajar en el &mbi-
to de los medios, mejor si el trabajo se

inscribe en un analisis de prensa. Aunque

moroso, es el recurso que estd més al al-
cence -en todos los sentidos-. Muchos in-
tentardn -con suerte lo lograran- trabajar
en ambitos poco tipicos; la television, el
cine, la radio, las instituciones publicas o
privadas, los proyectos sociales y otros.
Esto supondrd grabar imdgenes. sonidos,
recurrir a fuentes diversas y desplazarse
una y otra vez hasta esos espacios. Ima-
ginese y evaldese aqui el costo, si hasta
aquf no se cuenta con “alguien” que sus-
tente materialmente la existencia, se ten-
dra que recurrir - o de hecho se habrd ya
recurrido- a trabajos eventuales o deme-
dio tiempo para seguir financiando los
gastos que reporta la titulacién.

Al final del camino...
sigue la espera

Si se supera el contratiempo y no se
abandona el proyecto por alguna pro-
puesta mds atractiva de trabajo, vendrd
aquel proceso en el que recurriendo una
vez mds al gufa -que no menos veces
podra extraviar a su “guiado”- se habrd
concluido el informe. Los afios vuelan y
de seguro aqui se estard concluyendo con
un par de ellos; con largas noches de in-
somnio, luego de revisiones constantes
donde existirdn todavia algunos vacios
en el informe, el estudiante ofrecera su
tiltimo esfuerzo para terminar con ¢l pro-
ducto. Salvando o cubriendo las dificul-
tades tedrico-metodolégicas, ortografi-
cas, sintdcticas, formales y de otra indo-
le se entregard el “gran borrador”. Con
el historial de presiones y reproches de
familiares, amigos, jefes o tutores se ha-
brd terminado la tesis.

Témese en cuenta de aquf para ade-
lante el tiempo para la revision y apro-
bacién por las instancias universitarias
respectivas. El lapso variard en todos los
casos pero nunca podrd ser menor a los
60 dias (en la letanfa de la que escribe la
nota fueron 365 dfas y algo mis).

Si todo marchara bien y no existirfan

observaciones - las que podrdn ir desde
corregir pequefios detalles hasta el de
sugerir que s¢ cambie de tema- habrd
llegado el mil veces sofiado dia de la
defensa, que como toda la historia se
har4 de ritmos cardiacos y noches de in-
certidumbre.

Hasta el momento de la calificacién
final -altamente subjetiva y muchas ve-
ces injusta- no se podrd respirar con tran-
quilidad.

El final serd -casi- siempre feliz. De
aquf solo restardn dfas y colas de trami-
tes para asegurar la posesion del titulo
en el que se inscriba “licenciado en...”.

Ese momento. le dard al protagonis-
ta de esta novela una inusual confianza
en si mismo con la idea de que el mundo
se le abre por delante. Sin embargo. no
se esté tan seguro.

Lo presentado hasta aqui podrd ser
una gufa de prevencion para las posibles
eventualidades por las que atraviese
cualquier tesista. No pretende ser un
mensaje desalentador y pesimista para
los que recién comienzan el camino.
quizd sélo un momento de reflexion
compartida entre los que han pasado par
ello, entre quienes con tonos de acuss
cién y reproches de “flojera. inca
dad o poco interés” mellan la con
de decenas de aspirantes y aquellos
con el atributo de la toma de decisione:
-tutores, directores, jurados. evalu:
u otros- afectan y alteran estas ¢<p<
cias personales no siempre de fermz 20-
sitiva.

El balance de esta situacion esic coms-
truido de cientos de historias qus cesce
las mds anecddticas hasta las mas imose-
bles y horrorosas han desemtncaio o
indicadores negativos. E!
los trabajos académicos &
sido siempre abordado del Taco o2 =
multiples deficiencias v oosizcuios
tructurales; las generali W
mado en cuenta, desde lucgo. ndos -
tos episodios personales. :
pre los han retratada. Crao gue Ssie e
sido el prop6sito de lo preseniado. mos
trando, ain. de formiz s 1cad
odisea que pusde -v nc
sentar obtener el Hule académico.
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Reportero popular

Freddy Condo

"El otro dia, cuando
estaba parado en la
esquina esperando a los
companeros para ir a la
cancha, ahi se
presentaron los UMOPAR
Y, uno de ellos dijo
mirandome: Ahi estds
carajo. ;Ahora saca pues
tu camara?. Sin darme
tiempo para responder ya
estaba en el suelo
recibiendo patadas. Yo
$6lo me cubri la cara con
mis brazos. No recuerdo
mads. Mis amigos me
habian llevado al médico
donde recuperé”, Ahora
todavia me sigue
doliendo el cuerpo"
(Testimonio del trépico
de Cochabamba, Villa 14
de Septiembre).

uanto sabes de lo'que pasa
en las comunidades?,
(quiénes son los que in-
forman o dan cuenta de lo
que sucede en los rinco-
nes mds alejadas del
pais?, ; Tendran titulos, habran termi-
nado siquiera el colegio?, ;Qué mo-
dos se dan para hacer llegar sus noti-
cias a la prensa?, y ;Qué medios de
comunicacién son mé4s accesibles?

Sin despreciar ni negar el esfuerzo
valioso que realizan algunos medios
de comunicacién por dar cobertura
informativa a las comunidades, la pre-
ocupacién de los medios es aiin insu-
ficiente frente a la gran cantidad de
comunidades, cantones, secciones y
provincias. Existe un vacio de infor-
macién en la prensa, la radio y la tele-
visién.

Esta realidad es una paradoja.
Mientras una clase privilegiada, bur-
guesa, puede dar la vuelta al mundo
en una cuantas horas, realizar tran-
sacciones y comunicarse en segun-
dos o al instante con su socio al otro
lado del mundo, muchas comunida-
des, incluso vecinas a las grandes ciu-
dades, no cuentan con ningtin medio
de comunicacién. Un viaje de su co-
munidad a la ciudad tarda entre uno o
mas dias, dependiendo del estado de
los caminos.

En ese contexto, el reportero po-
pular es el que contribuye al acerca-
miento entre el drea rural y la urbana,
Es este personaje de quien nos ocupa-
remos y nos referimos en este articu-
lo de experiencias, vivencias y vicisi-
tudes.

El reportero
El reportero popular es un perso-

naje anénimo para la gran audiencia
de los medios de comunicacién. Estd
desperdigado en todos los rincones del
pais. Es hijo del pueblo, deportista,
musico, alegre, bonachén,. popular,
abierto, gracioso, intrépido, muy sen-
sible al dolor y a la injusticia. Es muy
apreciado por la poblacién. En las fies-
tas y actos sociales es infaltable, es el
invitado especial, al mismo tiempo el
blanco de las criticas y de los enemi-
gos del pueblo.

Parece que nunca estd enojado,
anda regalando sonrizas y optimismo.
S6lo su corazén sabe cudnto sufre,
cuando estd frente a la desgracia de
su gente, de su pueblo destrozado
moral y materialmente. Cuando son
objeto de engafios de las autoridades
y del propio Estado, o defraudados por
las promesas de los politicos que nun-
ca llegan, o por la pérdida de la pro-
duccidn agricola a causa de la helada,
la granizada, la sequfa e inundaciones;
en esas circunstancias adversas est4
el hombre de las noticias para hacer
conocer las dificultades a las autori-
dades. Se esmerari en su reportaje o
la noficia, insistird una y otra vez, sin
darse cuenta que para los propietarios
y jefes de redaccién eso no es impor-
tante porque esa informacién no se
vende. Es més importante que la ex
alcaldesa le puso cuernos al compa-
dre que las vicisitudes de la gente.

Los reporteros populares apenas
han concluido la secundaria y ya es-
tan comprometidos con su pueblo. tie-
nen una gran sensibilidad. Cada triun-
fo, la entrega de una obra, una buena
accién en la comunidad constituye un
buen motivo para compartir con to-
dos. Cuando se produce una derrota o
la presencia de una hecho adverso o
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un acto de injusticia, los periodistas
de su gente sienten la necesidad y
sensacion interna de hacer algo frente
a los problemas.

Muchos de los reporteros popula-
res fueron, primero pastores en la Igle-
sia protestante o catequistas de la Igle-
sia Catdlica. Otros sin dejar la Iglesia
se pusieron al servicio del pueblo. La
comunidad los eligi6 como sus diri-
gentes (en las comunidades, desde que
nacen hasta que mueren son afiliados
al sindicato. En ese sentido todos de-
ben ser dirigentes, en el algiin momen-
to de su vida).

Esa sensaci6n es el compromiso
social que sienten los reporteros po-
pulares por sus comunidades. Son in-
fatigables cuando se proponen algo.
Muchos de estos terminan siendo
buenos dirigentes sindicales, y, ain en

esa nueva condicién, contindan sien-
do reporteros de sus pueblos, tfrayen-
do y llevando noticias sin mds com-
pensacién que la satisfaccién de ser-
vir a su gente.

Cuando algin medio, preferente-
mente la radio, les da la oportunidad,
basta ese simple empujon para tener-
los en la primera linea de los aconte-
cimiento, incluso poniendo en riesgo
su seguridad fisica.

Medios de comunicacion

Entre los principales medios de
comunicacién que han dado cabida a
los reporteros populares son: Radio
Pio XII del distrito minero de Sigo
XX-Potosi, Radio San Gabriel de La
Paz, Radio Tarija de Tarija, Radio Aclo
de Chuquisaca y otras tantas que se-
ria muy largo enumerar.

Muchas de esas emisoras realizan
cursos de capacitacién para formar a
los jévenes como reporteros popula-
res.

En la prensa, el ejemplo més des-
tacable es "Ecologia 2000", boletin
informativo de la Confederacién Sin-
dical de Colonizadores de Bolivia
(CSCB) redactada y editada por los
dirigentes campesinos-colonizadores.
en castellano, quechua y aymara.

Otro ejemplo es el periédico que-
chua EN MARCHA de ACLO de
Chuquisaca que tiene reporteros que
a la vez son promotores del campo. A
eso se suma la labor de los dingentes
campesinos que llevan las noocias de
sus comunidades. provincias v de sas
actividades. También escriben cuoen-
tos, poesias, anécdotas y adivinanzas.

En todos estos casos los reporte-
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ros tiene una relacién directa con el
medio de comunicacién. S6lo en con-
tados casos cuentan con un pequefio
apoyo econdmico para pasajes, alo-
jamiento y vidticos cada vez que sa-
len del campo.

¢Reportes y algo mas?

Los reporteros populares no siem-
pre han estado ligados a un solo me-
dio de comunicacién o se han espe-
cializado en el manejo de alguno en
particular. Por el contrario han bus-
cado tener acceso a todos, sean estos
la radio, la television o la prensa.

En el caso de la television, si bien
es casi imposible que los campesinos
o reporteros populares puedan com-
prar en forma invidual un equipo de
filmacién de televisién, son los sin-
dicatos los que con el aporte de sus
afiliados adquieren un equipo para
que realicen ese trabajo.

En el trépico de Cochabamba, la
mayor parte de los sindicatos tienen
una camara fotografica, una camara
filmadora y una grabadora. El mate-
rial que graban constituye un testimo-

nio documental para mostrar a los pro-
pios campesinos del lugar o de otras
regiones larealidad en esaregién, ade-
mads de ofrecer esos trabajos a algunos
periodistas "amigos" para su reproduc-
ci6n en sus canales de televisién.

De la misma forma el material fo-
tografico se entrega a periodistas para
que sea editado y publicado en los
periédicos como documentos testimo-
niales de lo acontecido en esa regién.
Es a través de esos gréficos que la
poblacién se entera de lo sucedido en
el Chapare. Es la otra cara de los acon-
tecimientos para contrarrestar lo que
el gobierno muestra cada vez que lle-
va periodistas a las zonas cocaleras.

Cuando uno o varios de estos do-
cumentos son reproducidos en los
medios de comunicacion, el hecho es
calificado como un logro que benefi-
cia directamente a los campesinos y a
la poblacién en general porque tiene
acceso a otra version. En ese contex-
to, los reporteros populares son an6-
nimos. Hombres y mujeres realizan esa
actividad, no por un protagonismo, un
salario, prestigio u otra recompensa,
$In0 por un compromiso con su pueblo.

El riesgo de informar

El reportero popular comprometi-
do es una persona muy apreciada por
el pueblo y paradéjicamente es consi-
derado como un enemigo por las au-
toridades, los policias corruptos y el
gobierno. Se constituye en un obst4-
culo frente a los intereses egoistas de
los poderes locales-familiares en las
comunidades.

En el trépico de Cochabamba, més
conocido como zona roja o cocalera,
el s6lo hecho de portar una cdmara fil-
madora o fotografica se ha constitui-
do en un delito para los uniformados.
Estos decomisan las cintas y pelicu-
las, incluso maltratan y persiguen a los
reporteros populares.

Esta configuracién laboral de afi-
cioén por la noticia para unos es un reto
y para otros un riesgo, porque detras
de la funcion social de los reporteros
populares subyace un compromiso
con su pueblo, con la gente y un fren-
te claro para contener la prepotencia
y el abuso estatal expresado en mani-
festaciones diversas.

IS —

Los tres dirigentes mds destacados del movimiento

Reporteros, catequistas y dirigentes

Por ese motivo, afirman que es necesario insistir y

sindical campesino-colonizador de Bolivia son Romén
Loayza, Secretario Ejecutivo de la Confederacién
Sindical Unica de Trabajadores Campesinos de Bo-
livia (CSUTCB), Modesto Condori, Secretario
Ejecutivo de la Confederacién Sindical de
Colonizadores de Bolivia (CSCB) y Julia Ramos,
Secretaria Ejecutiva de la Federacién Nacional de
Mujeres Campesinas de Bolivia "Bartolina Sisa”
(FNMCB"BS"), quienes antes de ser dirigentes fueron
reporteros populares y catequistas de laIglesia Catdlica.

presionar a través de diferentes formas para que los
medios de comunicacién den cobertura a las
comunidades.

No hay que dejarlos actuar solos, hay que
presionarlos para sensibilizarlos. Sélo con su
compromiso se podrd cambiar la actitud mezquina y
egoista de los propietarios para que de esa forma
accedan a dar cobertura a los campesinos.

Existe la necesidad de una nueva ley para el
equilibrio en el manejo de los medios de comunicacién
frente al riesgo de asistir a una concentracién de
instrumentos de opresién y dominacién.

Paralos tres, los medios de comunicacién tienen un
rolimportante enla sociedad, pero lo malo es que est4n
concentrados en pocas manos y en los menos aptos.
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y democracia

la practica del periodismo

Jenny Escobar

La equidad y la democra-
ciason cualidades disloca-
das a nivel practico en
nuestra sociedad y una de
sus manifestaciones mas
importantes es la falta de

equidad de género en los
medios de comunicacion
que, desde siempre, de-
fendieron el proceso
democrdtico.

Jenny Escébar es licenciada
en comunicacion social de
la UCB, periodista'y con
experiencia en
el campo del periodismo
televisivo.
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a relacién entre la demo-
cracia y el periodismo no
es novedad, el periodismo
boliviano tuvo un papel
muy importante en el ini-
cio y consolidacién de
este proceso en nuestro pais. Sin em-
bargo, la habilidad en la lectura de la
historia radica en asimilar nuestra rea-
lidad como un sistema en el que inter-
vienen varios elementos con otro tan-
to de relaciones, funciones y disfun-
ciones y al momento de realizar una
serie de cuestionamientos, podemos
llegar a tener otro 4ngulo de vision a
aspectos que siempre los tuvimos muy
cerca a nosotros, pero que nunca los
analizamos por parecer exclusivos del
terreno de lo "obvio" o de lo "normal”.

De ahi surge una nueva 6ptica tan-
to de la democracia como del perio-
dismo, analizando ahora un otro fené-
meno social que centra su atencién en
los periodistas y su trabajo, pero en un
periodismo ejercido por protagonistas
muy importantes, no sélo en el campo
profesional sino en el social, por ser
piedra angular del nicleo més funda-
mental de la sociedad y ademis de con-
cebir y traer al mundo nuevas vidas
humanas.

Hablamos de las noticias y el tra-
bajo ejercido por mujeres periodistas
y cuando dividimos este grupo de pe-
riodistas genéricamente y considera-
mos la verdadera democracia, no po-
demos menos que pensar en la equi-
dad de género.

Por ello es que el concepto demo-
cratico se extiende hasta el de equidad
y el periodismo enfoca a nuevas pro-
tagonistas, hasta ahora no tomadas
muy en cuenta.

El cuestionamiento se centra en la

accién de la periodista en dos grandes
escenarios, la sociedad en cuanto a su
trabajo por la democracia y los medios
de comunicacién y su trabajo como
mujeres, su experiencia y su afan por
ser consideradas en funcién de su ca-
pacidad laboral.

En realidad, ésta es la parte central
del estudio concluido en mayo de 1997,
pues se llegé a determinar muchos as-
pectos importantes que confirman al-
gunas creencias y desmienten otras,
pero que al final no puede negar que
se trata de una problematica objetiva-
mente demostrada, que significa un
avance hacia situaciones més equili-
bradas.

En el momento de iniciar con el
tema central de la investigacion, nos
encontramos con el periodismo feme-
nino que tuvo ya varios estudios de
angulos relevantes, empero, hasta la
presentacién de los resultados el afio
pasado, no se habia tocado como tema
de investigacién el modo en el que la
periodista encara una doble dimensién
de existencia, la de mujer y la de pro-
fesional, tal vez suena a muy "16gico",
pero es detrds de lo menos cuestiona-
do que se encuentran las razones de los
grandes conflictos sociales.

Se buscé entonces al espiritu demo-
critico, que debe contener equidad,
dentro de la estructura y organizacion
de los medios de comunicacion, ;tie-
nen o no equidad completa?, fue la pre-
gunta que nos llevé de la mano para
plantear la hipétesis hasta llegar a las
caracteristicas de su demostracién fi-
nal.

El hecho de que no se equipare el
concepto de democracia con el de equi-
dad, y menos con el de equidad de gé-
nero, pensando a veces que "no tienen




"No podria usted negar que Ia ética es un factor importante en mi periddico.
En esta ciudad, no hemos ofendido a nadie hace afios"

nada que ver" como dijo alguna perio-
dista, representa un grave problema
que disloca la equidad y la democra-
cia, tan relacionadas a nivel teérico y
tan lejanas a nivel de vivencias. Un
ejemplo claro de lo anterior es el he-
cho de que la mayor parte de las perio-
distas, sobre todo las que sobresalen
mds, piensan que por ejercer el perio-
dismo dejan de ser mujeres; "en el pe-
riodismo no hay sexo" afirman.

Es esta visién errada la que hace
que se den "tratamiento iguales" en
terrenos erréneos y que se den discri-
minaciones donde la igualdad de opor-
tunidades deberia estar presente. Es
decir, las periodistas tienen las mismas
obligaciones horarias, de riesgo y tra-
to, pero no tienen oportunidad de asu-
mir responsabilidades de la mismas
proporcion que los varones "porque
muchas veces llegan tarde y se van
temprano por su bebé de meses de na-
cido", dirfa algiin jefe de prensa de una
de las emisoras mds prestigiosas de
nuestro medio. La razén no serfa tan
dificil de entender si ambos, hombres
y mujeres no se afanarfan tanto en ocul-
tarla, la mujer debe encarar el trabajo

productivo y reproductivo.

Ahora en la relacién democracia-
equidad, las periodistas tienen un con-
cepto de democracia que, segiin éllas,
no tiene nada que ver con lo que viven
en cuanto al género en sus fuentes de
trabajo, y cuando se realizé el cruce
de variables necesarios para ese pun-
to, nos encontramos con que las perio-
distas que conceptualizan a la demo-
cracia como la forma de eleccién a los
gobernantes no estin conscientes de la
discriminacién que viven y niegan vi-
virla. Sin embargo, las que piensan que
democracia es igualdad ante la ley y
libertad de opini6n, no solamente co-
nocen las falencias de estos principios
en la sociedad, sino que saben de la
discriminacién que se ejerce contra
ellas, pues exigen legal y objetivamen-
te esa igualdad tan mentada.

Los resultados finales mostraron
que la mentalidad machista esté pre-
sente en los varones y las damas de los
medios de comunicacién, es alarman-
te el porcentaje en cuanto a compotrta-
mientos machistas de las periodistas
que elaboran mensajes para millones
de personas. Ante este hecho, no se
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pudo mds que preguntar a periodistas
destacados si: Una periodista con com-
portamientos machistas ;aportaba o no
a la democracia?.

La respuesta fue mucho més difi-
cil de conseguir que lo que se pensé.
Primero dicen que una cosa no tiene
"nada que ver con la otra", luego que
"las periodistas pueden ser machistas
en algunos aspectos pero que estardn
en contra de la violencia doméstica"
(aunque mucha la sufran en carne
propia)...finalmentt, fue Mabel Ascui,
la que nuevamente nos da luces y ha-
bla de la responsabilidad de la mujer
periodista para con los piblicos y que,
a pesar de los defectos de una, lo im-
portante es enfocar el trabajo hacia lo
que se considera més idéneo pararla
sociedad. Alo que se puede afiadir que
también se debe atender a un cambio
de mentalidad.

Asi se demostrd que el aporte de la
periodista se da en dos campos, a la
democracia en la sociedad y a la equi-
dad de género en los medios de comu-
nicacién, sin embargo, existe una des-

articulacion casi total entre ambos.
T
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EL MODELO DE DESARROLLO NEOLIBERAL OBLIGA A REDEFINIR AREAS TEMATICAS

Javier Esteinou Madrid

1 proceso de transforma-
cién moderna que han ex-
perimentado México y
América Latina desde los
afios ochenta con los pre-
parativos para consolidar
el Tratado de Libre Comercio, el Mer-
cado Comin Centroamericano y el
Mercosur, estin produciendo profun-
dos cambios en las estructuras econo-
micas, politicas, sociales, agricolas,
tecnolégicas, mentales, legales, etc. de
nuestra regién. Tales realidades a su
vez estdn modificando los sistemas de
vida, organizacién, trabajo, educacién,
produccién y competencia de la ma-
yoria de la poblacién latinoamericana.

Esas modificaciones no sélo estin
repercutiendo en la base econémica y
politica de la sociedad mexicana, sino
sobre todo en la estructura cultural e
informativa del continente. Al mismo
tiempo dichas transformaciones han
impactado profundamente sobre las
politicas educativas y de investigacién
de la comunicacién en la zona. Por ello,
hoy es sumamente importante analizar
cémo la aplicacién de las leyes del
mercado en la etapa de 1a globalizacién
cultural estan transformando el esque-
leto y la dindmica de nuestra comuni-
cacién nacional y regional.

En ese sentido podemos afirmar
que para que el modelo de desarrollo
modernizador se pueda consolidar en
México y América Latina, ha sido in-
dispensable la presencia de nuevas
condiciones legislativas, productivas,
técnicas, laborales y juridicas, pero
ademas ha exigido la existencia insus-
tituible de una nueva conciencia
modernizadora que respalde y afiance

weva ruta de la i
latm oamericar

las acciones anteriores. Tal mentalidad
ha producido, a través de los medios
electrénicos de comunicacion, las con-
diciones subjetivas necesarias para el
funcionamiento de nuestras sociedades
dentro de las nuevas relaciones com-
petitivas del mercado mundial.

La presencia de esa conciencia
modernizadora significa que hoy en-
tramos en las etapas de desarrollos na-
cionales en las que se formula que ante
la nueva globalidad internacional para
ser eficientes, especialmente en el te-
rreno comunicacional, hay que acep-
tar la propuesta de asimilar -casi de
manera indiscriminada- los principios
del laissez faire informativo en el te-
rreno comunicativo o cultural, o lo que

-vestzgacun
a a fines de siglo

es lo mismo, asimilar la mentalidad de
que “lo que no deja dinero a nivel cul-
tural, no sirve””, Bases que, llevadas a
sus dltimas consecuencias, en la prac-
tica real plantean el peligro de que en
vez de fortalecerse nuestras estructu-
ras mentales y educativas nacionales
frente al periodo de apertura cultural,
éstas se flexibilicen y en ocasiones
hasta erosionen méas sus valores para
incorporarnos eficientemente como
sociedades marginales y sin restriccio-
nes algunas a la nueva estructura de
competencia y de acumulacién de los
mercados mundiales.

En otras palabras: ante el floreci-
miento en nuestros paises de las tesis
modernizadoras que sostienen el adel-
gazamiento, la privatizacién, el replie-
gue, la desregulacion, la globalizacién
y la transnacionalizacién de todos los
campos de lo publico, hoy se formula,
cada vez mas con mayor convenci-
miento, que la rectorfa cultural de las
sociedades mexicana y latinoamerica-
nas no debe conducirse por la accién
interventora de politicas planificado-
ras del Estado, sino que debe ser con-
ducida por el equilibrio natural y per-
fecto que produce el juego de las li-
bres reglas del mercado entre produc-
tores y consumidores. De esa forma,
para adecuar el espacio cultural de la
sociedad mexicana a las nuevas nece-
sidades del mercado, se altera la con-
cepcién tradicional de la actividad
comunicativa que la comprendia como
un producto social y se pasa, con ma-
yor velocidad, a entenderla ahora como
una simple mercancia més que debe
estar regida por los principios de la
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on la introduccién extensiva de
i0s de las leyes del merca-
rreno cultural y comunicativo,
=n américa Latina oficialmente se ha
cado que dichas actividades se
volverdn més productivas, que se rom-
perdn los monopolios tradicionales en
ese rubro al promoverse la libre com-
petencia cultural, que se aumentard la
calidad de los productos elaborados,
que se abrirdn nuevos espacios de par-
ticipacién social dentro de ellos, que
se elevard la eficacia de las dindmicas
culturales, que se abrirdn nuevos es-
pacios de participacién social dentro
de ellos, que se elevara la eficacia de
las dindmicas culturales, que se
agilizara la produccién comunicativa,
que se acelerard la modernizacion in-
formativa, que se ampliaran vy
diversificardn las fuentes de
financiamiento de las empresas cultu-
rales, que se acelerard la apertura de
nuestra estructura mental al flujo mun-
dial de informacién, que se creard una
investigacion de la informacién mas
avanzada, etc. En una idea: que funda-
mentalmente se enriquecerdn estas ac-
tividades al vincularse con los proce-
sos de la modernidad.

Todas esas tendencias
modernizadoras, y otras mas que han
surgido a nivel cultural y comunicati-
vo en la regién, han impactado
sustancialmente en el campo de la in-
vestigacion y han dado origen a una
nueva etapa del estudio de la comuni-
cacion en México y América Latina.

Investi_%ar en tiempos
del TL

Debido al cultivo de la tendencia
mercantilista y pragmatica que ha ca-
racterizado el desarrollo de la estruc-
tura cultural del modelo neoliberal en
México y América Latina al final de la
década de los ochenta y principios de
los noventa, se ha acentuado la dina-
mica de desproteger e incluso desapa-
recer la investigacién de la comunica-
cién de cardcter humanista y social.
Asimismo, desde las politicas oficia-
les cientificas y educativas de los Es-

tados nacionales latinoamericanos, se
han impulsado desmedidamente los
estudios de corte tecnolbgico, pragmé-
tico y eficientista de la informacién.
En ese sentido, por ejemplo, en la
region han surgido las investigaciones
sobre las caracteristicas fisicas de las
nuevas tecnologias de informacion, la
ampliacién de la television directa, la
introduccion de Internet, la expansion
de los satélites, el empleo de las nue-
vas computadoras, el estudio de las
intertextualidades, el examen del
ciberespacio, la interaccién de las ma-
quinas de informacién de la dltima ge-
neracion, el examen de la adaptacién
de los medios virtuales, la comunica-
cién organizacional, y la reflexion so-
bre la interconectividad, etc. En con-
traste, se ha descuidado u olvidado
drésticamente el andlisis elemental de
los procesos de democratizacién de los
medios de comunicacion, el empleo de
las nuevas tecnologias para impulsar
el desarrollo social, el uso de las
infraestructuras informativas que de-
fender la ecologia, el empleo de los me-
dios para producir alimentos, el apro-
vechamiento de dichas tecnologias
para reducir la violencia, el uso de la
comunicacién para la rehumanizacién
de las ciudades, la utilizacién de los
recursos comunicativos para la conser-

vacion de las cadenas biolégicas de
manutencién de la vida, la
reutilizacién de las estructuras de co-
municacién para crear culturas basi-
cas para la sobrevivencia social, su
aprovechamiento para el rescate de las
culturas indigenas.

Asi pues, con el lugar estratégico

que el nuevo modelo de desarrollo
modernizador le ha concedido al mer-
cado para ser el eje fundamental que
dirija y modele a los procesos socia-
les y educativos en América Latina,
éste se ha convertido en el
condicionante y el disparador central
del cual se ha derivado el origen, el
sentido y el destino de la produccién
cultural-comunicativa en nuestros pai-
ses, especialmente de la investigacién
de la comunicacién. Es decir: el re-
ciente patrén de crecimiento
neoliberal asumido por América Lati-
na para la reactivacién del proyecto de
mvestigacién social de la comunica-
cion y de las culturas nacionales, no
ha resurgido de la antiquisima deman-
da de los grupos sociales basicos por
resolver las necesidades sociales mas
apremiantes, sino que se ha derivado
de la incorporacién acelerada de nues-
tras sociedades al mercado mundial,
que no es otra realidad que la
reactivacién y la ampliacién intensiva
del proyecto econémico super
transnacional en la periferia.

Desde una perspectiva humana ello
significa que, cada vez mas, el merca-
do se ha convertido en la autoridad
que determina el valor de las pegsonas
y la vida, y no las fuerzas y procesos
sociales en los que estan inscritos. En
términos educativos, eso representa
que son cada vez mas las bases de la
mercadotecnia las que gobiernan la
orientacion y la accion de las institu-
ciones culturales y comunicativas de
nuestras naciones y de la region, y no
las directrices del desarrollo social y
espiritual de nuestras comunidades.
Por tanto, la modernizaci6én neoliberal
basicamente ha reducido el proyecto
comunicativo y cultural del Estado y
de la sociedad a fortalecer y expandir
las relaciones de mercado en nuestras
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comunidades, y no a ampliar y refor-
zar los procesos culturales mds abier-
tos, democréticos y participativos que
durante tanto tiempo han demandado
los grandes sectores basicos de nues-
tros territorios.

Todo ello significa que al ser pro-
gresivamente regida la cultura por las
leyes de la Mano Invisible del Merca-
do, el proyecto neoliberal de investi-
gacién de la comunicacién producido
en nuestra regién a través de los cen-
tros de investigacién y de otras
infraestructuras culturales, constituye
crecientemente una propuesta gober-
nada por los siguientes principios:

En primer término, a diferencia de
las décadas anteriores, la investigacion
de la comunicacién ha buscado conse-
guir la ganancia, cada vez més, a corto
plazo. Mientras menor sea el tiempo
de recuperacién de la inversién inte-
lectual realizada, mayor atractivo ge-
nera el proyecto investigativo. Tal cir-
cunstancia ha significado que las in-
versiones mayoritarias en el terreno de
la investigacién comunicativa sean
definidas muy directamente por la ra-
pidez de la recuperacion de la ganan-
cia econémica, y no por otros criterios
mas humanos y equilibrados orienta-
dos al sentido de la ganancia social que
hace tiempo introdujo el Estado Be-
nefactor o Planificador.

En segundo término, la ganancia
producida por la investigacién de la
comunicacién ha sido solicita en tér-
minos monetarios y no de otro tipo de
retribucion, como puede ser el enri-
quecimiento social, o la humanizacion
de la poblacion, olaformacién de una
nueva conciencia social para el desa-
rrollo, o la creacién de una comuni-
cacion sustentable  para sobrevivir.
Para la realidad cultural e informativa
eso significa que aquellas actividades
que no producen ganancias pecunia-
rias, segun la concepcién del calculo
monetarista de 1a vida, no son apoya-
das por las principales instituciones
académicas de la comunicacién de
nuestros paises. Por consiguiente, los
proyectos de investigacién de apoyo al
desarrollo social han quedado

crecientemente marginados o han des-
aparecido en la medida en que no han
respondido a los intereses del merca-
do.

En tercer término, los pocos pro-
yectos investigativos de la comunica-
ci6n con orientacién social que han so-
brevivido en la regin, se han refugia-
do en las reducidisimas islas intelec-
tuales que quedan de la vieja estructu-

ra del Estado del Bienestar, especial-

mente en las universidades publicas de
México y América Latina. Dichos pro-
yectos reducidos no han funcionado de
manera aislada, sino que también han
sufrido los reajustes de la produccién
del conocimiento impuestos por las
necesidades del mercado.

Atmosfera productivista

En ese contexto, la investigacién de
la comunicacién realizada en los cen-
tros académicos ha sido afectada por
la introduccién de la ideologia de la
Excelencia Académica neoliberal,
cuya dindmica sigue la 16gica del
productivismo industrial de las fabri-
cas pero en el campo cultural, para
generar el productivismo intelectual.
La elaboracién de tal atmésfera
productivista en las universidades ha
ocasionado, entre otras, las siguientes
consecuencias para la investigacién
social de la comunicacién en México
y América Latina:

a) Se han producido muchas mnves-
tigaciones fragmentadas y atomizadas
que no tienen continuidad
epistemoldgica para hacer avanzar la
teoria de la comunicacién. Més bien
s6lo operan como grandes volimenes
de ensayos informativos o descriptivos
que sirven para realizar méritos aca-
démicos con el afan de defender el sa-
lario universitario. (Lograr puntos para
avanzar en los escalafones de los
tabuladores universitarios).

b) Las teméticas humanistas, éticas
o filoséficas de la investigacién de la
comunicacién paulatinamente se han
deslegitimizado para dar lugar a los
asuntos que parten de los intereses de
la razén instrumental o pragmatica.
Hoy vivimos un reencantamiento in-
telectual por los temas de investigacién
que fija las necesidades de la Mano
Invisible del Mercado.

c¢) Se han prixilegiado las politicas
de investigacién)vinculadas a los pro-
yectos inmediatistas, utilitaristas, frag-
mentados y de muy corto plazo, que
en el mejor de los casos sélo
incrementan el conocimiento del redu-
cido campo comunicativo de nuestra
profesion, pero que no aportan para el
conocimiento de las necesidades
comunicativas fundamentales.

d) La instalacién de este contexto
productivista ha propiciado que el tipo
de investigacién realizada en los cen-
tros académicos sea cada vez mds de
naturaleza individual, aislada y frag-
mentada, y no producto de la reflexién
y dindmica del trabajo intelectual co-
lectivo. De esta forma, la investigacién
de la comunicacién surgida dentro del
modelo neoliberal ha sido
marcadamente individual y no conlle-
valariqueza de la reflexi6n grupal. Son
excepciones muy contadas las investi-
gaciones que hoy dia se efectian co-
lectivamente.

En cuarto término, asf como en el
terreno productivo para conservar el
precio de las mercancias, la ley de la
ofertay la demanda del mercado obli-
ga a desperdiciar miles de toneladas
de productos en nuestros paifses pla-
gados de carencias, de igual forma la
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aplicacioén de los principios del mer-
cado al campo de la investigacién de
la comunicacién Ha presionado a pro-
ducir -a través de los centros de re-
flexién culturales- investigaciones
mas lucrativas y rentables para la ex-
pansion del mercado y no las que nos
censtituyen como comunidad, memo-
ria y naciones. En otras palabras; en
una sociedad regida exclusiva o
mayoritariamente por los principios de
la oferta y la demanda, el mercado estd
liquidando naturalmente todos aque-
llos proyectos de investigacion que
son ineficientes pararespaldar e im-
pulsar el proceso de sobreacumulacion
y super consumo social, y fomentar a
las que s permiten su expansién ma-
terial.

Por ejemplo, en el drea de la for-
macién de conocimientos, la aplica-
cion de Ley del Mercado al campo
educativo estd cancelando en México
las carreras de Filosofia, Antropologia,
Sociologia, Ciencia Politica, Historia
y otras disciplinas humanistas por ase-
gurar que no son rentables o necesa-
rias para los criterios de la moderni-
dad. Ante esta realidad debemos pre-
guntarnos: ;Qué sucederd con una so-
ciedad que progresivamente cancela la
existencia de las disciplinas especiali-
zadas en su autoconocimiento como
sociedad? Frente a ese panorama, es
preciso decir que al aplicarse politicas
tan pragmadticas y de muy corto plazo
se estan formando las bases de una
ceguera social de inmensas dimen-
siones, pues los principios del merca-
do estdn abortando las 4dreas del cono-
cimiento humano especializadas en el
andlisis propio de la comunidad. Ante
ello, debemos interrogarnos: ;A dén-
de va una sociedad que ve todo, ex-
cepto a si misma?

Hay que recordar que el mercado
por si mismo no tiene ética ni corazon,
ni se preocupa por lo humano y lo so-
cial. Su objetivo es la rapida y creciente
acumulacién de riqueza a expensas de
lo que sea. Por consiguiente es una ley
que en la medida en que funciona
auténomamente, sin sélidos contrape-
sos planificadores, puede introducir en
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las comunidades una relacidén social de
comunicacion salvaje.

JPrivilegiar lo superfluo?

En quinto lugar, este proceso
neoliberal de mercantilizacion extrema
de la investigacién de la comunicacién
ha funcionado bajo la tendencia de pro-
ducir, mayoritariamente, aquella inves-
tigacién que sea funcional para incre-
mentar el proyecto de acumulacién de
capital, en especial a escala mega
transnacional; y ha marginado la cons-
truccién de las politicas de investiga-
cién organicas que requieren generar
nuestros proyectos de desarrollo natu-
ral. Asi, al acercarse el final del siglo
XX, el proyecto neoliberal estd for-
mando intensivamente una nueva Cul-
tura Chatarra de la expansion del
capital y una reduccién de la Cultura
de la vida y de la humanizacion que
tanto requiere nuestra sobrevivencia
nacional y regional. Esto debido a que
el impulso a una investigacién en fa-
vor de la vida no es una actividad lu-
crativa que valga la pena fomentar a
corto plazo, por la dindmica del mer-
cado, a menos que la evolucién de la
dindmica social llegue a fases criticas
en las que el deterioro humano y so-
cial se desmorone tanto que entre en
contradiccién con la tasa de produc-
cién y concentracién de la riqueza.

Es decir: si al concluir el siglo XX

la investigacién de la comunicacién en
México y América Latina son regidas
basicamente por los principios de la
economia de mercado y no por otras
racionalidades sociales més equilibra-
das, corremos el riesgo de ser condu-
cidos a un sistema de comunicacién
salvaje. Tal proceso de comunicacién
se caracterizara por privilegiar lo su-
perfluo por encima de lo basico; el es-
pectiaculo por encima del pensamien-
to profundo; la evasion de la realidad
por encima del incremento de nuestros
niveles de conciencia; la incitacion al
consumo por encima de la participa-
cién ciudadana; el financiamiento de
los proyectos eminentemente lucrati-
vos por encima de los humanistas; la
cosificacién de nuestros sentidos por
encima de la humanizacién de nuestra
conciencia; la homogenizacién mental
por encima de la diferenciacién cultu-
ral; la comunicacién de una cultura
parasitaria por encima de una dindmi-
ca de la comunicacién sustentable, etc.

Debemos considerar con todo rigor
que “la no preocupacién del conoci-
miento por la comprensién y transfor-
macion de la realidad social, constitu-
ye un acto de delincuencia académica
e intelectual . (1). De aqui, la enorme
importancia estratégica de efectuar un
profundo alto intelectual en la vertigi-
nosa dindmica cultural de la moderni-
dad latinoamericana, que nos lleva a
correr y correr sin saber hacia dénde
vamos, para repensar desde las condi-
ciones elementales de conservacién de
nuestras vidas, cudles son las priori-
dades en el campo de la comunicacién
que debemos investigar para sobrevi-
vir como sociedades independientes,
democraiticas, equilibradas,
sustentables y humanas en América
Latina. &

NOTA.-

(1) La no preocupacion del conocimiento por
la comprension y la transformacion de la realidad,
constituye un acto de delincuencia académica e in-
telectual. Poster difundido por los estudiantes de la
Escuela de Comunicacién en las paredes de la Uni-
versidad de Sao Paulo (USP), Brasil, EN 1996.

(De la Revista mexicana de comunicacién. 1998)
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ace pocos meses se
= cumplié una década
— de la publicacién del
< libro de Jesis Martin
Barbero, De los me-
dios a las mediacio-
nes. Comunicacion, culturay hegemo-
nia. Tal obra -que habia circulado por
América Latina en forma de manus-
critos copiados a mimedgrafo o foto-
copiados, con las huellas de la lectura
que se pasa de mano en mano- marco
una nueva manera de entender la co-
municacidn, ajena a los dogmatismos
tanto de izquierda como de derecha.

Plantear el movimiento desde la
centralidad de los medios hacia las
mediaciones culturales implicé no
s6lo cambiar “las reglas del juego™,
sino cambiar el juego mismo desde
donde se trataba de hacer y compren-
der la comunicacién. Para un campo
que habfa perdido las utopias en el
camino, quedando encerrado en la
denuncia sectaria o simplemente en el
discurso del control, ello significé una
nueva posibilidad.

En ese libro, el espafiol-colombia-
no propuso cambiar el lugar desde
donde se formulan las preguntas,
“avanzar a tientas, sin mapa, o con
s6lo un mapa nocturno””

En los tltimos diez afios, De los
medios a las mediaciones tuvo lec-
turas diversas. Pero en todos los re-
corridos hubo un punto comun: con-
movié las fronteras desde donde se
venia hablando de lo comunicacional.
La siguiente entrevista constituye una
reflexién acerca de su andar todavia
inacabado.

De m‘, m:.dms
a las mediaciones

Una mirada diferente

- ;Qué significé De los Medios a
las Mediaciones en un contexto como
el latinoamericano de los afios ochen-
ta? ;Qué evaluacion puede hacer de
su lectura cuando su trabajo ya ha
recorrido el continente?

- Para mucha gente que después
de leerlo me llamé o sinti6 el impul-
so de escribirme, ¢l libro significé una
puesta en escena de lo que ya estaba
pensando.

He contado antes cémo las ponen-
cias que fui haciendo y que eran como
sintesis de los capitulos que serian
parte del libro, corrieron por Améri-
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ca Latina en fotocopia y con anotacio-
nes en los mérgenes. Y mi impresién
es que frente al libro mucha gente dijo:
“carajo, esto es lo que yo queria decir,
eso es lo que estaba buscando. Por ahi
van las cosas”’. Pero junto a ello hubo
una utilizacién perversa del libro, y una
reaccién muy fuerte en su contra. En
algunos lugares, incluso, hubo usos
absolutamente infantiles y perversos.

Se hizo una lectura que no tiene
nada que ver con el libro, como la de
que los medios no son tan importan-
tes. Yo nunca sostuve eso. Lo que dije
fue que no podemos comprender lo
que los medios producen, los modos
como los medios operan, si no estu-
diamos los medios y los modos como
la gente se comunica entre si. Por ejem-
plo: la radio no és el medio con el que
normalmente la gente se comunica con
otras personas, salvo excepciones. En-
tonces de lo que de alguna manera me
acusaron (algunas veces asumo mi cul-
pabilidad por no haber sido lo suficien-
temente claro) es de que estaba desva-
lorizando a los medios.

Pero yo no los estaba oponiendo a
otra cosa. Estaba planteando una rup-
tura radical con todo lo que se venia
diciendo anteriormente; marcaba los
limites de la lectura ideolégica; habla-
bade los limites y de las implicaciones
de la visién puramente manipulativa de
los medios; pero yo no negaba la ma-
nipulacién ni lo que su estudio aportd.
Planteaba que en paises con una com-
plejidad y una diversidad cultural tan
grande -y con unos destiempos tan
mayusculos con la temporalidad de los
discursos de los medios y la tempora-
lidad de la vida y costumbres de la gen-
te-, habfa que ubicar los medios en esa
complejidad de mediaciones en las que
seinserta suuso. Yo hablaba de lo que
habia visto al llegar a Colombia en los
afios sesenta: encontrarme con que la
gente de sectores populares que tenia
una nevera, la colocaba en la sala para
lucirla. O sea: si a algo como una ne-
vera se le da un uso social, de estatus,
cémo no va a tener un uso social, la
televisién que, por ejemplo, se man-

tiene encendida todo el dia porque
“‘nos ha costado mucho, de alguna
manera hay que sacarle provecho™.

O lo que descubrié mi compafiera
Sonia, en Aguas Blancas, en el barrio
mids pobre: que las madres que traba-
jan de empleadas domésticas, se lle-
van los periddicos de la semana ante-
rior para que sus hijos aprendan a leer.
Es decir: hay una lectura del periédico
que nada tiene que ver con la noticia,
sino que las madres lo utilizan para que
sus nifios aprendan a leer porque no
tienen otra cosa.

Esto para mi es fundamental. No
digo que no sigamos estudiando las
propiedades de los medios o los con-

tenidos o las estructuras de significa-
cién. Lo que estoy diciendo es que todo
eso tiene que ser puesto en la perspec-
tiva de cémo la gente se apropia de los
medios: para qué los usa.

Resulta preciso considerar la pre-
gunta de qué le pide la gente a la tele-
visién, porque hay personas que le pi-
den solamente noticias para después
apagarla, y el resto de su tiempo libre
lo Henan con libros, conciertos, etc.;
pero la mayoria de la gente en Améri-
ca Latina le pide todo a la TV. Le pide
educacién, cultura, informacién... En-
tonces no puede hablarse del poder de
los medios sino del poder qué la gente
les otorga a los medios. Y eso no se
entiende por més cifras de economia
que se tengan.

Resumiendo: yo siento que de al-
guna manera €] libro ayudé a configu-
rar una mirada diferente. Pero también,
y sin sentirme responsable, me preocu-
p6 el manejo de las mediaciones como
moda.

Uso perverso

- ¢ Como ve las afirmaciones de al-
gunos estudiosos, por ejemplo de
Guillermo Orozco, que han inscrito su
trabajo de los Usos Sociales casi como
una continuacion o ampliacion de la
perspectiva norteamericana de Usos
y Gratificaciones?

- Mas que decir que mi trabajo es-
taba dentro de esa perspectiva, lo que
expres6 Orozco fue que planteaba una
cierta exterioridad de la configuracién
del proceso de comunicacién con re-
lacién al medio. En otras palabras: que
daba més importancia a lo que ocurria
por fuera de la relacién que a lo que
pasaba en la relacién conel  medio.
Yo se lo reproché. Pero en parte habia
algo de razén, porque yo siempre di
mdas importancia a los modos de co-
municacién de la gente en los que se
inserta la relacién con el medio.

Abhora, la acusacién que le harfa yo
a él y a mucha gente va en sentido
opuesto: que €l, por mas que desglosé
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el concepto de mediaciones (mediacién
tecnolégica, familiar, etc.), acaba ana-
lizando tinicamente la relacién con el
medio. Sélo con el medio: es el nifio y
el medio. Esta bien, acd esta la fami-
lia, ac4 est4 la escuela, pero lo que se
estd estudiando como determinante es
la relacion con el medio.

Yo dirfa que a mi manera de ver son
valoraciones complementarias. No es
que el medio no exija de alguna forma
un cierto modo de comunicacién que
se produzca en relacién especifica con
él. La tecnologia en cierta manera
moldea nuestras costumbres, nuestros
hébitos, en algunos sentidos, bajo cier-
tos aspectos.

He creido siempre mucho mas en
esta 16gica mayor que es la légica de
la comunicacién social, que es la 16gi-
ca de la comunicacién en el barrio, en
la politica, en la familia, y que es en la
que se inserta la relacién con los me-
dios.

Volviendo a lo que decfamos antes:
hubo un uso perverso del libro, espe-
cialmente en México. He tenido eco de
las dos cosas. Lo que méas me han lle-
gado directamente son los ecos positi-
vos; pero ha habido gente, como Enri-
que Sénchez Ruiz, quien ha tenido el
coraje de advertirme desde el princi-
pio sobre esos usos. Incluso, respecto
a la recepcidn, en el libro hay un texto
pionero en el que yo empiezo a plan-
tear el tema pero completamente por
fuera de los Usos y Gratificaciones, y
mucho mas ligado a una cuestién esté-
tica (que cuando los traduzcan descu-
briremos que es la Escuela de
Constanza, Jauss, Isser...), y eso tam-
bién se desbordd, se cambid.

-; Por qué razones cree que se leyo
el libro de esa forma tan parcial, e in-
cluso tergiversada, en algunos secto-
res de la academia?

-Yo diria que por dos cosas. En pri-
mer lugar, la academia trabaja con re-
cetas, con estereotipos, con catequis-
tas. Entonces cualquier libro que la
academia tome fuertemente, lo con-
vierte en eso. Durante afios pude ex-
perimentar algo con los alumnos que

Comunicacion XXI

Jesus Martin Barbero

me enfurecia mucho: que reducen lo
nuevo a lo ya conocido.

Hay una tendencia a simplificar lo
complejo, a convertirlo en una recetita.
Recuerdo que en mi curso de estética
yo diferenciaba claramente lo que es
la filosofia del arte de lo que es la so-
ciologia del arte. Es decir: la filosoffa
trabaja una dimensién del arte que es
la pregunta de la tragedia griega, c6mo
algo ha podido durar mucho més que
su propia sociedad, y c6mo, en otros
tiempos, hijos de sociedades tan dis-
tintas pueden sentirlo como algo que
les enriquece. Es una enorme pregun-
ta. La sociologfa trabaja la otra dimen-
sién, que son las condiciones sociales
del arte, que son tanto las de la pro-
duccién como las del disfrute del arte.
iNo habfa manera de que la inmensa

mayoria de alumnos lo agarraran, de
que consideraran las dos dimensiones!
Acababan diciendo que los sociélogos
decian la verdad, que el arte era mer-
cantil, y los filésofos eran todos
idealistas. Habfa materialistas e
idealistas, por lo tanto progresistas y
reaccionarios. Esto, afio tras afio. Y yo,
antes de hacer el examen, les decfa:
““por favor, no caigan en eso””. En ese
ambito chiquito de mi curso yo veia
esa maquinaria académica reduciendo
lo complejo a lo simple, y lo descono-
cido a lo conocido. '

Por otro lado estd el -;cémo decir-
lo?-... éxito de mercado, que en la uni-
versidad implica la obligacién de es-
tar a la moda, o sea, que hay que estar
renovando continuamente. Como des-
cubrié Edgar Morin: la estandarizacion
que la industria produce sobre la cul-
tura es relativa porque tiene que ir in-
corporando ingredientes minimos de
innovacién, de experimentacion, si no
se devora a si misma. Pero también es
un hecho que la universidad tiende a
la estandarizacién y por ello
estandariza las rupturas, las
homogeniza; todo lo hace comparable
o continuable con lo otro. Asi, todo
termina transformado en moda. Enton-
ces hay algo de inevitable en eso: la
academia trabaja asf.

Ademds, estamos en el ojo del hu-
racdn: la innovacién tecnolégica es tan
vertiginosa, que pata los jévenes estd
ah{ la temporalidad del campo de la
comunicacién. Confunden la tempora-
lidad de la produccién tecnolégica. En
realidad, la tecnologia llega a producir
efectos que podrfan ser tomados en
cuenta -desde el punto de vista social-
después de muchos afios.

Aqui se juntan dos cosas: por un
lado esa especie de vértigo que une el
mundo de la comunicacién con el de-
sarrollo tecnoldgico, y por otro, la gran
cantidad de vértigos que viven los
alumnos jévenes. Ellos viven ese vér-
tigo conjunto. Yo dirfa que para ellos,
de alguna manera, uno de los ingre-
dientes de la felicidad de la vida tiene
que ver con esa innovacién permanen-




2. Viven en una época en que los pa-
cres no pueden parar el tiempo, no
pueden decir ““esto fue asi””. Qué
carajo nos importa si lo que fue antes
de ayer ya no es hoy. Esa innovacién
tan fuerte hace que los alumnos que-
den tan desconcertados que necesitan
estar alimentdndose continuamente de
ese cambio de moda, de ese cambio de
estilo, de rutinas.

Asi pues, mi libro se encontré con
dos cosas: el vértigo de las modas y
una pared: la de los dogmatismos, que
sumaron lo nuevo a lo ya conocido,
pero sin cuestionamientos.

La reflexion teérica

- En todos sus trabajos se nota eso
a lo que ha hecho mencion Néstor
Garcia Canclini en el prélogo de De
los medios a las mediaciones: el
descentramiento de lo disciplinar, “un
libro escrito para confundir a los bi-
bliotecarios ™. Estd siempre presente
la idea de que con una disciplina de
comunicacion no alcanza. Entonces,
frente a ese estallido de lo disciplinar,
¢ qué sentido tiene hoy hablar de teo-
ria de la comunicacion? Es decir:
cdonde ubicar la comunicacion en este
contexto?

- Venimos de dos extremos. Uno,
el norteamericano, que construyé una
teorfa de la comunicacién en funcién
de conquistar un 4rea, un territorio aca-
démico definido y claro frente al resto
de los profesionales o de los estudio-
sos. Entonces, donde ha habido mas
interés por legitimar la teoria de la co-
municacién ha sido en Norteamérica.
En Europa es relativamente poco el
interés: en Francia e Italia son muy
recientes las carreras que hablan de la
comunicacién; en Espafia un poco mas,
pero con influencia més europea que
norteametricana. Ahora eso en Europa
estd cambiando, yo creo que para mal.
Se estdn metiendo en la pelea de sus
facultades, de sus territorios, en los que
no hay que pedirle prestado nada a
nadie.

En el otro extremo, dirfa que en

América Latina tratamos de insertar la
comunicacién como un objeto de las
ciencias sociales, de la historia, de la
antropologia, de la economia. Creo que
s necesitamos teoria de comunicacion,
es decir, que se configure un objeto de
reflexién y andlisis particular. Pero la
necesidad de teorfa de comunicacién
no es equivalente a convertir la comu-
nicacién en una disciplina. Necesita
una reflexién tedrica propia. En tal sen-
tido, el trabajo de Martin Serrano en
Madrid ha sido fundamental.

Es importante que se tematice la
comunicacién como objeto de re-

flexion tedrica, pues si no se termina
asumiendo sin darse cuenta la teorfa
hegeménica funcionalista, o como se
llame hoy, que acaba otorgandoles a
los medios un poder que no tienen, que
sigue pensando en efectos. Es la teo-
ria que se mete por 6smosis; es la que
tiene la inmensa mayoria que no estu-
di6 comunicacién; pero como hoy
todo el mundo habla de comunicacién
(el gerente de empresas, el asesor de
parejas matrimoniales, etc.) no puede
evitarla.

Lo cierto es que la teoria de la co-
municacién no sustituye a una teorfa
de la accién social. Porque la comuni-
cacién no es el motor de la accién so-
cial (como han querido hacernos creer
desde la escugla norteamericana), por
mas que hoy desde el punto de vista
econdmico, cultural y politico se haga
estratégico su campo. Pero eso no hace
que realmente se pueda segregar del
resto.

Diria en tiltima instancia que la teo-
ria de la comunicacién es sobre todo
necesaria para darle forma a la profe-
si6n del comunicador, no en términos
puramente pragmaticos sino en térmi-
nos mds filos6ficos y mas hondos de
alguien que es mediador o intermedia-
rio. Un intermediario es el que pone
en comunicacion a los que producen
con los que consumen y no quiere que
cambie nada, porque asi es como se
justifica él. Un mediador es el que sabe
que no se puede poner en comunica-
cién real sin producir conflictos socia-
les.

En ese sentido si necesitamos una
teoria de comunicacién capaz de dar
cuenta de todo esto, de cémo la co-
municacién se ve atravesada pero hoy
dia también atraviesa -como dimen-
sién fundamental- las précticas del
consumo, de la produccién, de los dis-
tintos imaginarios.

Este material es una reproduccion de la Re-
vista Mexicana de Comunicacién No. 52.
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iNo nos dejaremos... pues!

Alfonso Edgar Patzi Sdnchez

Vivimos, hoy en dfa, unaerie de cam-
bios y transformaciones en el mundo en-
tero, éste es un hecho innegable e ineludi-
ble.

En nuestro pafs, aunque a paso corto y
cansino, éstas ya mencionadas reformas,
transformaciones y cambios pronto nos van
llegando por los més dirversos caminos:
| yasecaporlas conocidas recetas impuestas

" a partir de amenazas y presiones; a veces
por ¢l video cable o los mismos medios locales de comunicacion; o,
quién sabe, mediante las famosas autopistas; a lo mejor, algunos tu-
ristas a su vuelta relatan increibles "maravillas" de aquellos otros mun-
dos; tal vez, politicos auto-nombrados visionarios y transformadores;
e inclusive, y por qué no decirlo, provenientes de conductas insospe-
chados de las mds diversa fndole desde las més calamitosas hasta los
mas sofisticados. )

Todos los que estamos inmersos en lo que es la comunicacién
vivimys todo este panorama muy de cerca, convivimos (o si se quie-
re, dormimos) con esto y la pregunta que aqui vamos a plan-tearnos
es:

¢Nos vamos a dejar?

Sin duda hay dos salidas, o més. Pero ahora veremos, segtin jui-
cio propio, las dos més visibles. Habr4n, sin duda, quienes se sacu-
dan, se despabilen, se desesperen y, finalmente se sonrfan creyendo
que nos hay més remedio, asegurando que somos unos pobres imbé-
ciles subdesarrollados que no tenemos otra opcién altenativa més que
seguir las instrucciones al pie de la letra, otros incluso manisfestardn
con palabra y acci6n que todos queremos cambiar de "onda" y tomar
aquella que no es la que vivimos a diario, que se aleja de nuestra
realidad en todo momento, en cada costumbre, en cada rito y: "DE-
BEREMOS HACERLO'; - dirdin NOS GUSTE O NO NOS GUSTE".

Habremos otros sin embargo, valientes, con coraje de Quiroga
(Marcelo por si las dudas), dispuestos a decir la verdad, dispuestos.a
encarar la globalizacién con firmeza y habiendo trazado politicas co-
mimicacionales que le convenga antes que a ninguna paria; a nuestro
pueblo, anuestra gente, a todo ese conglomerado multiétnico y pluri-

" cultural (del que habla la Carta Magna), a nuestras culturas, a nuestra

musica, en fin, a nuestro pafs; el resto -del proceso globalizador- to-
tal, vendrd no més. Ademas, |se basta solo! y no requiere "colabora-
dorcillos" por muy rastreros y traidores que puedan ser.

Finalmente, a lo que quiero arribar, los operadores de los medios
masivos de comunicacién social tenemos en nuestras manos un po-
der incommensurable; por tanto, creo yo que de nosotros -de casi
nadie més- depende el destino de nuestra patria. Hace ya mucho tiempo
la sociedad boliviana nos: otorgé de facto, la fiscalizacién y aunque
00 lo éstamos haciendo mal, creo que debemos hacerlo mejor, debe-
mos promover la cércel para muchos quienes la merecen y, también,
ir forjando una Conciencia Nacional que la gente esté convencida
que nuestro pais puede mejorar con el esfuerzo conjunto.

Quiero terminar con una frase que me da vueltas y vueltas la ca-
beza: "No nos dejaremos... pues".

jArtistas entrevistados por artistas...
Un programa show, diferente, uinico!

TODOS LOS Juéves

A PARTIR DE LAb 19:00 HORAb
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Dirigentes de la prensa y autoridades de Bermejo en la inauguracion del Seminario
de-Actualizacién profesional. En el grifico a la derecha Ymar Batallanos, Julio
Cabezas, Radl Maydana e Ivan Miranda junto a personalidades de Bermejo.

Un sentido de integracién y ansia sin
limites por entrar en contacto con las nuevas
tendencias en el campo de la comunicacién
y de manera especial el periodismo, fue el
marco que distingui6 el desarrollo de varios
seminarios de actualizacidn profesional im-
pulsado por la Federacién de Trabajadores
de la Prensa de Bolivia con el apoyo de la
Federacién Latinoamericana de Periodis-
tas.

Las urgencias a la hora del cierre de
edicion de los noticiosos de los periédicos,
las radios y las estaciones televisivas fueron
parte del intercambio profesional entre pe-
riodistas y comunicadores de Oruro,
Yacuiba, Potosi y Bermejo durante los en-
cuentros realizados desde julio de 1998 ala
fecha.

Abora, cudl es la salida a la hora de la
redaccidn de las noticias inéditas y de inte-
rés social, dijo mds de un colega al término
de las jornadas de trabajo para contrastar sus
conocimientos acumulados y el uso de las
nuevas técnicas en un contexto de turbulen-
cias politicas y econémicas, de conflictos
locales y regionales y de competencia entre
medios para asegurar impactos en los desti-
natarios de los mensajes.

Oruro

Nancy Gutiérrez, secretariaejecutivadel
Sindicato de Trabajadores de la Prensa de
Oruro,inauguré el seminario de Actualiza-
cién Profesional destacando la participa-
cién de los periodistas del programa de

capacitacion en el contexto de una realidad
de grandes exigencias para los trabajadores
de la informacion y la comunicacién.

El cursorealizado el 11 y 12 de julio de
1998 estuvo acargodel Lic. Jaime Reyes, en
ese momento Director de la Carrera de Co-
municacién Social de la Universidad Caté-
licaBolivia, quien intercambid conocimien-
tos y experiencias sobre las corrientes de un
periodismo moderno y su aplicacién en un
escenario de mercado y democracia.

Yacuiba

En la capital del Chaco, al sur del pais,
comunicadores de Villamontes, Bermejo,
Tarija y Yacuiba asistieron a un curso sobre
periodismo impartido por el compafiero Ju-
lio Renterfa. El encuentro celebrado el 17 y
18 de julio de 1998 fue aprovechado para
evaluar los contenidos del Seminario Inter-
nacional organizado por FELAP en Santa
Cruz y la aplicacién de las conclusiones de
esa reunion para asegurar la libertad de
prensa y de expresién.

Julio Cabezas y Marcos Herbas, diri-
gentes del Sindicato Departamental de Tarija,
felicitaron el interés de sus afiliados por la
comprensién de las nuevas tendencias en el
campo del periodismo radial y televisivo.
Durante los dos dias de constructivas expe-
riencias fue invalorable la calidad de los
anfitriones encabezados por Santiago Ro-
sas, Marfa Isabel Oller y Juan Gorena.

Potosi
Enla cumbre de la VillaImperial, Mario

Mamani, secretario ejecutivo del Sindicato
de Trabajadores de 1a Prensa de Potosf, dio la
bienvenida a los periodistas de Oruro, Cen-
tros Mineros, Tupiza, Uyuni y Villazén,
quienes compartieron experiencias profe-
sionales, laborales y deportivas.

El 25 y 26 de julio de 1998 se desarro-
116 el seminario para conversar c6mo los
periodistas pueden cumplir un trabajo com-
prometido con las demandas de sus pueblos,
intervenir en los procesos sociales y mediar
acciones en busca de progreso para sus re-
giones.

Como siempre, la hospitalidad y el ca-
lor humano de los potosinos cre6 las condi-
ciones de trabajo e interrelacién entre la
organizacién y las bases.

Bermejo

En Bermejoy al frente de Aguas Blancas
(Argentina) y a unos 40 grados de tempera-
tura, comunicadores de Yacuiba, Tarijay de
la sede del encuentro, participaron de un
seminario muy especial por laincorporacién
de preocupaciones profesionales en el cam-
po del periodismo, como la redaccién de
noticias sin los giros innecesarios ni los
prejuicios de objetividad.

Ymar Batallanos, presidente del Co-
mité Sindicato de la Prensa de Bermejo,
abri6 el debate con un llamado a sus colegas
porun trabajo comprometido con el desarro-
llo de sus regiones y un comportamiento
ético respecto de las autoridades y los parti-
dos politicos.

Elencuentro realizado el 5 y 6 de marzo
de 1999 fue matizado de anécdotas como la
inédita goleada de Bermejo a Yacuiba, la
realizacién de una fiesta de fraternidad y
canto y la inspiracién de una “sola ldgrima
porque rupertaera tuerta” de Sergio Licantika
formaron parte de la actividad organizada
por Julio Cabezas y Marcos Herbas, ambos
dirigentes departamentales.

En todas estas actividades fue impor-
tante la presencia de Raidl Maydana, repre-
sentante de la Federacién de Trabajadores de
la Prensa de Bolivia y la secretaria perma-
nente, Roxana Melgar.

En todos los encuentros, seminarios,
cursos y talleres, los participantes reconocie-
ron la cooperacién de la Embajada de los
Paises Bajos y especialmente de su embaja-
dora, Tania Van Gool. #

Comunicacion XXI




Para calcular
su viaje gratis
sin AeroSur...

para calcular
su viaje gratis
con AeroSur.

Cada § pasajes

ida y vuelta,

gane 1 pasaje
totalmente GRATIS.

atelier
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Cy;scribase al CLUB AEROSUR,
y exija la anotacion del nimero
de su tarjeta en todos sus boletos.

Consulte en nuestras oficinas
0 en su agencia de viajes preferida. .

A AeroSur

el circulo de privilegiados
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Nuestro Cliente es la razon de ser.
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